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Allgemeine Informationen zum Unternehmen

Firmenname:

Rechtsform:

Eigentum- und Rechtsform:
Website:

Branche:

Firmensitz:

Gesamtanzahl der Mitarbeitenden:

Vollzeitdquivalente:
Saison- oder Zeitarbeitende:
Umsatz:

Jahresuberschuss:

Dédlinger Touristik GmbH
GmbH

www.doedlinger-touristik.com
H - Verkehr und Lagerhaltung
Fieberbrunn, Osterreich

25 Personen

23,5 FTE

1 Personen

2.854.000 €

196.000 €

(Diese Werte beziehen sich auf das letzte vollstandige Geschaftsjahr 2023.)

Tochtergesellschaften / verbundene Unternehmen:

Berichtszeitraum: 01.01.2022 bis 31.12.2023



Kurzprasentation des Unternehmens

Sorgenfreie und griine Busreisen nach Wunsch — dafir sind WIR der richtige
Ansprechpartner. Unser Fuhrpark umfasst moderne Reisebusse mit Kapazitaten von 8 bis
54 Personen. Auf Wunsch dbernehmen wir aber auch gerne die komplette Organisation und
Planung lhrer Reise bzw. lhres Programms. Unsere langjahrige Erfahrung und verlasslichen
Partner helfen uns dabei, eine unvergessliche, sorgenfreie Zeit zum Geniel3en fur Sie zu
gestalten.

Produkte / Dienstleistungen

Produkt / Dienstleistung Anteil am Umsatz (in %)
Reiseberatung 5
Busreisen 20
Linienverkehr 75

Das Unternehmen und Gemeinwohl

Welchen Bezug hat Ihr Unternehmen zur Gemeinwohl-Okonomie?

Aufgrund der Corona Pandemie mussten auch wir unser Unternehmen neu ausrichten und
so haben wir im Jahr 2021 als erstes Busunternehmen und Reiseburo in Westdsterreich die
Lizenz erhalten, Reisen mit dem Osterreichischen Umweltzeichen zu zertifizieren. Wir wollen,
dass Reisen nachhaltiger werden und auch unser Unternehmen nachhaltiger ausrichten.
Nachhaltig bedeutet nicht nur auf die Okologie und Okonomie zu schauen, sondern eben
auch die dritte Saule "Soziales" mehr in das Unternehmen miteinzubeziehen. Daher war die
Gemeinwohl-Okonomie die ideale Weiterfiinrung unseres Weges und wir schreiben nun
bereits die zweite Bilanz.

Welche Aktivitaten bzw. welches GWO-Engagement gab es im letzten Jahr vor der
Erstellung der Gemeinwohl-Bilanz?

Wir haben die erste Gemeinwohlbilanz zu den Jahren 2020/2021 geschrieben. Nun folgt die
zweite Bilanz

Wer ist die Kontaktperson im Unternehmen fiir die GWO (inkl. Kontaktdaten)?

Sophie Brunner, sophie@doedlinger-touristik.at
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A Lieferant*innen

Generell méchten wir festhalten, dass wir als Dienstleistungsunternehmen wenig Zulieferer
haben.

Unsere Hauptlieferanten sind:

¢ Allianz Versicherungen

e Lagerhaus (Raiffeisen Ware Austria AG)

o Daimler Buses Austria

e Zentrale Autoglas

e Solaris Bus & Coach

e Christian Winkler GmbH

e Franz Achleitner Fahrzeugbau und Reifenzentrum GmbH

A1 Menschenwurde in der Zulieferkette

A1.1 Menschenwurde in der Zulieferkette

Berichtsfragen

e Welche Produkte/ Dienstleistungen werden zugekauft? Nach welchen Kriterien werden
Lieferant*innen ausgewahlt?

¢ Wie werden soziale Risiken in der Zulieferkette Gberprift bzw. evaluiert?

o Welche Zertifikate haben die zugekauften Produkte?

Berichtsantwort

Hauptlieferanten:
e Allianz - Fahrzeugversicherungen

Die Allianz ist Griundungsmitglied der Green Finance Alliance - einer Allianz fir
zukunftsorientierte Finanzunternehmen . Zudem hat das Unternehmen eine Partnerschaft mit
dem WWEF und unterstitzt seit dem Jahr 2015 keinen Kohleabbau mehr. Auch im sozialen
Engagement kann sich das Unternehmen sehen lassen. Der Verein e.motion wird seit vielen
Jahrzehnten unterstitzt. Dieser Verein foérdert die Behandlung von Kindern und Jugendlichen
mit Hilfe von speziell ausgebildeten Pferden. Die Investitionen in nachhaltige Portfolios stieg
vom Jahr 2022 (131,5 Mio) auf das Jahr 2023 um 27 %. Unter Dateianlagen finden Sie den
vollstandigen Nachhaltigkeitsbericht.

e Solaris - Bushersteller

Unsere Linienbusse sind zum Teil vom Hersteller Solaris aus Polen. Die Firma Solaris achtet
sehr darauf, dass die Wertschdpfung im eigenen Land Polen bleibt. Zudem bemuht sich
Solaris fur eine bessere Umwelt und versucht, sich stets zu verbessern. So werden fiir die
Verpackung von Ersatzteilen grof3teils erneuerbare Rohstoffe verwendet. 2022 ist Solaris
dem Hydrogen Valley beigetreten, dessen Ziel es ist die Wasserstoffwirtschaft



aufzubauen. Das Unternehmen Ubernimmt Verantwortung fir die Umwelt und setzt sich flr
eine bessere Lebensqualitat der Einheimischen im Fertigungswerk Bolechowo ein. Daher hat
Solaris auch die Stiftung griner Dackel gegriindet, welche Menschen in Armut hilft. Zudem
ist die Firma Solaris mit dem Umweltmanagementsystem ISO 140001 zertifiziert. Der
Hersteller hat 2023 durch eine Okobilanzanalyse versucht die Berechnung des 6kologischen
FuRBabdruckes von Fahrzeugen zu berechnen. Bis zum Jahr 2045 verpflichtet sich Solaris,
die Netto-Nullemission zu erreichen. Weitere MalRnahmen sind im aktuellen
Nachhaltigkeitsbericht, welcher auf der Website von Solaris downloadbar ist, nachzulesen.

e Daimler AG - Bushersteller

Im letzten Bericht hatte die Daimler AG noch keinen Nachhaltigkeitsbericht. Seit 2022 gibt es
nun im jahrlichen Geschaftsbericht einen Abschnitt zum Thema Nachhaltigkeit, wobei hier
erwahnt werden muss, dass hier nur die gesetzlichen Mindestandards, welche flr einen
Konzern ohnehin gelten, eingehalten wurden.

e Lagerhaus (Raiffeisen Ware Group) - Treibstoff

Seit dem Jahr 2023 hat auch die Raiffeisen Ware Group Austria einen Nachhaltigkeitsbericht
veroffentlicht. So hat die RWA eine interne Co2 Bepreisung als Basis flir Reduktionspfade
eingefuhrt. So werden die jahrlichen Scope 1 und 2 Emissionen intern mit 50 Euro pro Tonne
bepreist. Aus diesem resultierenden Budget werden Projekte zur Treibhausgaseinsparung
finanziert. Des Weiteren verfolgt die RWA massiv den Ausbau von Solaranlagen zur
Energieerzeugung an samtlichen Standorten. So wurde an den Standorten in Osterreich im
Jahr 2023 mehr als 2.600.000 kWh erzeugt. Eine weitere Initiative ist das Projekt "Zukunft
Erde", so werden Landwirte dabei unterstutzt, Co2 durch Erhéhung des Humusgehaltes in
ihren Béden zu binden.

e Christian Winkler Unternehmensgruppe - Fahrzeugteile

Leider hat die Firma Winkler derzeit noch keinen Nachhaltigkeitsbericht. Laut Auskunft des
Betriebsleiters in Vomp soll im Jahr 2025 ein Bericht entstehen.

Verifizierungsindikatoren

Anteil der zugekauften Produkte/ Dienstleistungen am gesamten Einkaufsvolumen

2023:
Branche Ausgaben (in €)
H - Verkehr und Lagerhaltung 392.541
S - Andere Dienstleistungen 65.199
G - GroB3- und Einzelhandel sowie 158.645

Werkstatten flr Kraftfahrzeuge
(Anmerkung: Gro3- und Einzelhandel nicht
auf KFZ beschrankt)

G - GroB3- und Einzelhandel sowie 26.560
Werkstatten fur Kraftfahrzeuge
(Anmerkung: Grof3- und Einzelhandel nicht
auf KFZ beschrankt)




Branche Ausgaben (in €)

Ubrige Lieferanten 0
2022:

Branche Ausgaben (in €)

H - Verkehr und Lagerhaltung 394.506

S - Andere Dienstleistungen 34.691

G - Grol3- und Einzelhandel sowie 149.990

Werkstatten flir Kraftfahrzeuge
(Anmerkung: Grof3- und Einzelhandel nicht
auf KFZ beschrankt)

G - Grol3- und Einzelhandel sowie 20.000
Werkstatten fir Kraftfahrzeuge
(Anmerkung: Grof3- und Einzelhandel nicht
auf KFZ beschrankt)

Ubrige Lieferanten 0

Anteil der eingekauften Produkte/ Dienstleistungen, die unter fairen Arbeitsbedingungen
hergestellt wurden

2023: 25 %
2022: 25 %

dies ist eine Schatzung. Die Daimler AG sowie Solaris beschreiben in deren
Nachhaltigkeitsberichten auch Gber die sozialrechtlichen Standards in der Firma die fur die
Mitarbeitenden gelten. In den polnischen Werken wie auch in den deutschen bzw.
franzdsischen Werken gibt es ein hohes Mal an Arbeitsschutz und Work-Life Balance. Im
deutschen Werk von Daimler in Ulm konnten wir uns bereits selbst ein Bild Uber die
Arbeitsbedingungen machen. Die restlichen 75% der Zulieferkette die eventuell nicht unter
fairen Arbeitsbedingungen hergestellt werden sind darauf zurlickzufiihren, dass es keine
eindeutige Berichterstattung bei den Lieferanten gibt, wie die Arbeitsbedingungen
ausgestaltet sind.

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:

Herkunftsland und Regionaliat bei Einkauf beachten

auf Transparente Lieferketten achten (v.a. seit 2023 mit Umstellung auf den Treibstoff
HVO100)

Verbesserungspotenziale/Ziele:

Regelmafige Feedback-Gesprache mit wesentlichen Lieferant*innen und
Partner*innen durchfiihren

Mehr Besuche bei Lieferant*innen und Partner*innen planen
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A1.2 Negativ-Aspekt: Verletzung der Menschenwdurde in der
Zulieferkette

Berichtsfrage

Kann das Unternehmen bestatigen, dass die Menschenwdlrde in der Zulieferkette bei den
wesentlichen Lieferant*innen nicht verletzt wird?

Wir bestatigen, dass dieser Aspekt fur unser Unternehmen nicht zutrifft.

Berichtsantwort

Die Zusammenarbeit mit unseren wesentlichen Lieferanten basiert auf einer langjahrigen
Partnerschaft und Kooperation. Wir vertrauen hier auf die Aussagen unserer Partner, dass
dieser Aspekt nicht verletzt wird. Gerade im Bereich der Komponenten in der
Fahrzeugherstellung ist es jedoch nicht einfach nachzuvollziehen, wie die gesamte
Lieferkette aussieht.

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:

Verbesserungspotenziale/Ziele:

A2 Solidaritat und Gerechtigkeit in der Zulieferkette
A2.1 Solidaritat und Gerechtigkeit in der Zulieferkette

Berichtsfragen

¢ Mit welchen Malinahmen fordert und fordert das Unternehmen entlang der Zulieferkette
einen fairen und solidarischen Umgang aller Beteiligten miteinander?

e Wie Uberprift und sanktioniert das Unternehmen diesbezlglich eventuell vorhandene
Risiken und Missstande?

Berichtsantwort

MaRnahmen fairer und solidarischer Umgang

Als Unternehmen in Frauenhand férdern wir wiederum frauengefiihrte Unternehmen und
berlcksichtigen dies in der Zulieferkette. Wir bauen auf langjahrige Partnerschaften mit
unseren Lieferant*innen (teilweise bereits Uber 80 Jahre!) und dies entsteht durch einen
respektvollen Umgang miteinander, Wertschatzung und Ehrlichkeit. Missstande in diesem
Zusammenhang gehen mit einer Beendigung der Zusammenarbeit einher. Sobald unserem
Unternehmen Missstande bezlglich Solidaritat und Gerechtigkeit bekannt sind, wird der
Lieferant kontaktiert diese Zustande umgehend zu andern. Im Zweifelsfall wird die
Zusammenarbeit beendet. Gerade bei der Umstellung unserer Flotte auf den Treibstoff
HVO100 haben wir diverse Lieferantengesprache geflhrt und haben uns dann flr jenen
Lieferanten entschieden, den Ehrlichkeit und Zuverlassigkeit auszeichnen. Des Weiteren war
uns auch hier wichtig ein Familienunternehmen gegentiiber eines grol3en Konzerns zu
unterstutzen. So bekommen wir bei jeder Lieferung des Treibstoffes im Nachhinein einen
Nachhaltigkeitsnachweis worin steht woher die Ausgangsstoffe kommen, um welche
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Ausgangsstoffe es sich handelt und wie viel Co2 mit dieser Lieferung tatsachlich eingespart
wurde.

Verifizierungsindikatoren

Anteil der eingekauften Produkte und Rohwaren, die ein Label tragen, welches Solidaritat
und Gerechtigkeit berlicksichtigt

2023: 0 %
2022: 0 %

Zertifiziert sind unsere Reinigungsmittel fur die Busse. Jedoch macht dies nicht einmal 1%
der gekauften Produkte aus

Anteil der Lieferant*innen, mit denen ein fairer und solidarischer Umgang mit
Anspruchsgruppen thematisiert wurde bzw. die auf dieser Basis ausgewahlt wurden

2023: 75 %
2022: 75 %
Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:

Verbesserungspotenziale/Ziele:

A2.2 Negativ-Aspekt: Ausnutzung der Marktmacht gegenuber
Lieferant*innen

Berichtsfrage

Kann das Unternehmen bestatigen, dass Solidaritat und Gerechtigkeit in der Zulieferkette
nicht verletzt werden sowie die Marktmacht bei den wesentlichen Lieferant*innen nicht
ausgenutzt wird?

Wir bestatigen, dass dieser Aspekt fir unser Unternehmen nicht zutrifft.

Berichtsantwort

Als kleines Unternehmen halt sich die Marktmacht gegenlber einzelner Lieferant*innen in
Grenzen. Wie bereits zuvor erwahnt, basiert unsere Zusammenarbeit mit Lieferanten auf
langjahrigen Partnerschaften, welche bestimmt durch Knebelvertrdge oder unsolidarisches
Verhalten nicht langjahrig waren.
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Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:

Verbesserungspotenziale/Ziele:

A3 Okologische Nachhaltigkeit in der Zulieferkette
A3.1 Okologische Nachhaltigkeit in der Zulieferkette

Berichtsfragen

¢ Nach welchen Kriterien werden Rohware, Produkte und Dienstleistungen ausgewahlt?

o Wie werden 6kologische Risiken in der Zulieferkette evaluiert?

o Welche 6kologischen Kriterien werden bei der Auswahl der Produkte und Lieferant*innen
berlcksichtigt?

o Welche Unterschiede gibt es zum Mitbewerb hinsichtlich 6kologischem Einkauf?

Berichtsantwort

Kriterien fiir Rohware, Produkte und Dienstleistungen

Generell sind unsere Leitprinzipien fir den Einkauf von Bussen, Ersatzteilen, Treibstoff und
Bldromaterial in unserer Einkaufsrichtlinie verfasst. Da unser Unternehmen einen starken
Fokus auf Nachhaltigkeit legt, wird bei unseren zugekauften Produkten (Putzmittel fur die
Busse, Blrowaren, Dienstleistungen/Beratungen) ein Augenmerk auf umweltfreundliche
bzw. Umweltzeichen zertifizierte Produkte gelegt. Fir uns ist es wichtig, dass der Grofteil
der Lieferant*innen aus der Region und aus Osterreich kommen, um so die regionale
Wertschopfung zu férdern sowie lange Transportwege zu vermeiden. So ist beispielsweise
unser Lieferant fir den Treibstoff HYO100, die Firma Leikermoser, in Wals ansassig und
Iasst den Grolfiteil der Ware von den Raffinerien bis nach Salzburg mit dem Zug
transportieren. Von dort aus liefern HVO betankte LKWs die Ware an die Kunden aus. Ein
grolRer Okologischer Vorteil ist hier auch die Tankiberwachung. Das bedeutet, dass der
Lieferant immer einen Uberblick Uber die Fillung unserer Tankstelle hat und so auch
Restmengen jederzeit zu uns bringen kann und diese nicht wieder mit nach Salzburg
nehmen muss. Als sehr groRer Konzern bietet unser Lieferant Daimler AG natirlich auch
einen sehr umfassenden Nachhaltigkeitsbericht, so werden direkte Lieferant*innen
verpflichtet die Nachhaltigkeitsstandards der Daimler AG einzuhalten. Die europaischen
Produktionswerke sind bilanziell bereits Co2 neutral. Solaris hingegen ist bereits seit dem
Jahr 2005 Vorreiter im Bereich Nachhaltigkeit. Das Unternehmen hat bereits im Jahr 2005
das Umweltmanagementsystem ISO14001 eingefuhrt. Herausragend ist, dass bereits 89,8
% des Stahls flr das Busgerippe recycelt ist. Bis 2045 verpflichtet sich Solaris, die Netto
Nullemission zu erreichen. Entspricht der Lieferant nicht unseren Kriterien der Nachhaltigkeit,
so wird die Zusammenarbeit beendet. Einen Fall hatten wir diesbezuglich mit einem
Putzmittel Lieferanten, welcher falschlicherweise behauptet hat, dass seine Produkte eine
Zertifizierung haben. Die erforderlichen Zertifikate wurden auch nach mehrmaligem
Nachfragen nicht Gbermittelt und so wurde die Zusammenarbeit beendet.
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Unterschied zum Mitbewerb

Gegenuber unseren Mitbewerbern zeichnet sich unser Betrieb aus aufgrund der Tatsache,
dass wir umweltzeichenzertifizierte Reinigungsmittel verwenden, Putztiicher aus einem
geschlossenen Wiederverwendungskreislauf beziehen, unser Buropapier das
Umweltzeichen tragt und die Plastikflaschen im Bus durch Mehrwegflaschen ersetzt wurden.
Unsere Bushalle und unser Burogebaude werden mit einer Pelletsheizung beheizt. Zudem
werden unsere Fahrzeuge seit Dezember 2023 mit dem fossilfreien Kraftstoff HYO100
betankt und das alteste Fahrzeug unserer Flotte ist 8 Jahre alt und wir haben nur mehr Euro
VI Motoren im Einsatz. Des Weiteren werden unsere Reifen runderneuert und auch dies
tragt zu weniger Ressourcenverbrauch bei.

Verifizierungsindikatoren

Anteil der eingekauften Produkte/ Dienstleistungen, die dkologisch héherwertige Alternativen
sind

2023: 35 %

2022: 35 %

Individuelle Indikatoren

Dieseleinkauf

Wir méchten darauf hinweisen, dass wir den oben genannten Prozentsatz bewusst nicht
hdher angesetzt haben, da wir in den Berichtsjahren bis Dezember 2023 noch B7 Biodiesel
getankt haben und erst mit Dezember 2023 auf den fossilfreien Kraftstoff HYO100 umgestellt
haben. Beim nachsten Bericht kdnnen wir dann diesen Prozentsatz um einiges erhdhen.

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:

Umstellung des Fuhrparks auf den Kraftstoff HYO100

Verbesserungspotenziale/Ziele:

A3.2 Negativ-Aspekt: Unverhaltnismalig hohe
Umweltauswirkungen in der Zulieferkette

Vertiefte Berichtsfragen

¢ Welche Lieferant*innen bzw. Produkte der Zulieferkette weisen besonders hohe
schadliche Umweltauswirkungen auf?
¢ Welche Malinahmen werden getroffen, um diese Auswirkungen zu reduzieren?

Berichtsantwort

Da wir als Personenbeférderungsunternehmen auf Treibstoff angewiesen sind, kdnnen in
diesem Zusammenhang umweltschadliche Auswirkungen nicht ausgeschlossen werden.
Anzuflihren ist jedoch, dass der Bus das umweltfreundlichste Verkehrsmittel mit 32 g CO2
Ausstol’/ Personenkilometer ist und damit deutlich unter dem Durchschnitt von PKW und
LKW liegt.
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Wir sind standig bemiiht, die 6kologischen Auswirkungen des Treibstoffs zu minimieren, so
haben wir deshalb auch im Dezember 2023 unseren kompletten Fuhrpark auf den
fossilfreien Kraftstoff HYO100 umgestellt, welcher bis zu 90% Co2 gegenuber
herkdmmlichem Diesel einspart.

Verifizierungsindikatoren

Anteil der eingekauften Produkte/ Dienstleistungen, die mit unverhaltnismafig hohen
Umweltauswirkungen einhergehen

2023: 65 %
2022: 70 %

Der hohe Anteil mit unverhaltnismaflig hohen Umweltauswirkungen ergibt sich aus der
Anschaffung von neuen Bussen, wobei angemerkt werden muss, dass rein gebrauchte
Busse angeschafft wurden.

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:

Giftige Chemikalien verringern

Verbesserungspotenziale/Ziele:

A4 Transparenz und Mitentscheidung in der
Zulieferkette

A4.1 Transparenz und Mitentscheidung in der Zulieferkette

Berichtsfragen

¢ Mit welchen Malinahmen fordert und fordert das Unternehmen entlang der Zulieferkette
einen transparenten und partizipativen Umgang aller Beteiligten miteinander?

e Wie prift und sanktioniert das Unternehmen diesbeziiglich eventuell vorhandene Risiken
und Missstande?

Berichtsantwort

MaRRnahmen zum transparenten und partizipativen Umgang aller Beteiligten

Zum Zeitpunkt der Berichterstattung kénnen keine Mallnahmen zum transparenteren
Umgang mit allen Beteiligten genannt werden. Unser Unternehmen wird aber daran arbeiten
und bis zum nachsten Bericht diese Maflnahmen anfordern.

Verifizierungsindikatoren

Anteil der eingekauften Produkte und Rohwaren, die ein Label tragen, welches Transparenz
und Mitentscheidung berucksichtigt

2023: 10 %

2022: 10 %
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Bei den Reinigungsmitteln (Firma Hagleitner) und im Blroeinkauf werden ausschlielilich
Umweltzeichen zertifzierte Produkte eingekauft

Anteil der Lieferant*innen, mit denen ein transparenter und partizipativer Umgang mit
Anspruchsgruppen thematisiert wurde bzw. die auf dieser Basis ausgewahlt wurden

2023: 0 %
2022: 0 %
Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:

Verbesserungspotenziale/Ziele:

Lieferant*innen-Fragebogen versenden

B Eigentumer*innen, Eigenkapital- und
Finanzpartner*innen

Die Eigentiimer der Firma Dodlinger Touristik sind Mag. Christina Brunner und Ing. Josef
Brunner

B1 Ethische Haltung im Umgang mit Geldmitteln
B1.1 Ethische Haltung im Umgang mit Geldmitteln

Berichtsfragen

e Welche unterschiedlichen Moéglichkeiten des Gewinns von Eigenmitteln wurden Uberlegt?

e Welche Formen und Anteile von Finanzierung durch Berihrungsgruppen und/ oder Uber
Ethikbanken konnten umgesetzt werden?

¢ Wie kdnnen konventionelle Kredite abgeldst und Finanzrisiken verringert werden?

¢ Wie sind die Finanzpartner*innen in Bezug auf ethisch-nachhaltige Ausrichtung zu
bewerten?

Berichtsantwort

Finanzpartner

Leider gibt es in Osterreich keine Ethikbank. Unsere Hausbanken Sparkasse Kitzbiihel und
Raiffeisenbank Kitzbihel-St. Johann legen jedoch auch ein groRes Augenmerk auf
Regionalitat und Nachhaltigkeit. Dies ist in den beigefligten Berichten nachzulesen.

Aufgrund des hohen Anschaffungswertes unserer Fahrzeuge (350.000 - 400.000 €) werden
diese per Kredit bei unseren Hausbanken finanziert.

Verifizierungsindikatoren
Eigenkapitalanteil

2023: 51,6 %
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2022: 48,4 %

Durchschnittlicher Eigenkapitalanteil der Branche
2023: 37,8 %

2022: 36 %

wurde bei der WK Tirol angefragt, jedoch gibt es da keine aktuellen Zahlen flr
Busunternehmen. Daher wurde das durchschnittliche Eigenkapital von KMUs in Tirol als
Vergleichswert herangezogen.

Fremdkapitalanteil
2023: 42,6 %
2022: 38,8 %

Finanzierung, aufgeschlisselt nach Finanzierungsart

2023:
Finanzierungsart Betrag (in €)
Kredit 316.904
2022:
Finanzierungsart Betrag (in €)
Kredit 410.835

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:

mehr Transparenz bei wichtigen Kennzahlen des Unternehmens

Verbesserungspotenziale/Ziele:

B2 Soziale Haltung im Umgang mit Geldmitteln
B2.1 Soziale Haltung im Umgang mit Geldmitteln

Berichtsfragen

e Welche notwendigen Zukunftsausgaben konnten ermittelt werden, und wie weit sind ihre
Deckung und zusatzliche Risikovorsorge méglich?

o Welche Anspriche stellen die Eigentimer*innen an Kapitalertrage mit welcher
Begrindung?
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Berichtsantwort

Zukunftsausgaben

In Zukunft méchten wir vor allem mehr in die Gesundheit unserer Mitarbeiter*innen
investieren. Dafur stellen wir ihnen bereits jetzt ein E-Bike zur privaten und dienstlichen
Nutzung zur Verfigung. Aul3erdem sind gesunde Mitarbeiter*innen auch motivierte
Mitarbeiter und das ist unser Gibergeordnetes Ziel. Geplant sind firmeninterne Lauftreffs
sowie ein Zuschuss fur die Fitnessstudio Mitgliedschaft. Nattrlich werden wir uns in Zukunft
auch mit alternativen Antrieben bei unseren Bussen beschaftigen und fur dies mussen auch
Investitionen getatigt werden. Anzumerken ist hierbei aber, dass die Infrastruktur fir
Elektro/Wasserstoffbusse fur Betriebe in unserer GrolRenordnung derzeit ganz klar nicht
leistbar sind. Zudem sehen wir als alternativen Treibstoff den HYVO100 Diesel, welcher zu
100% fossilfrei ist und aus 100% Abfallen hergestellt wird. Seit Dezember 2023 wird der
gesamte Fuhrpark mit HYO100 betankt und die Mehrkosten vom Land Tirol fir ein Jahr
Ubernommen. Sollte die Mehrkosteniibernahme mit Ende 2024 wegfallen, so bekennen wir
uns trotzdem zum Biokraftstoff und werden die Mehrkosten selbst Gibernehmen und das
Projekt auf jeden Fall fortfiihren. Des Weiteren mochten wir vor allem in einen modernen
Fuhrpark investieren, dies ist gerade in Zeiten von Lieferschwierigkeiten der Hersteller eine
Herausforderung.

Zukunftsausgaben 2023 Zukunftsausgaben 2024 Zukunftsausgaben 2025
E-Bikes Mitarbeiter € 10.000 | E-Bikes Mitarbeiter € 12.000 | E-Bikes Mitarbeiter € 15.000

Moderner Fuhrpark € Moderner Fuhrpark € Ladeinfrastruktur TINETZ €
400.000 800.000 250.000
Entwicklung neuer Produkte | Entwicklung neuer Produkte | Entwicklung neuer Produkte
€ 20.000 € 50.000 € 80.000
Erneuerung Elektronik Halle | Erneuerung Waschanlage
€ 40.000 € 30.000
div. neue Maschinen HVO100 Mehrkosten €
Werkstatt € 40.000 35.000
HVO100 Mehrkosten €
35.000

Anspriiche der Eigentiimer

Da der Betrieb ein fast seit 100 Jahren bestehendes Unternehmen darstellt, ist das Ziel nicht
die Gewinnmaximierung und eine hohe Kapitalausschuttung, sondern das Vorantreiben der
Vision und der Fortbestand des Unternehmens fur weitere 100 Jahre :). Die
Eigentimer*innen sehen das Unternehmen nicht nur als Organisation, dessen Tatigkeit auf
Gewinn ausgerichtet ist, sondern vielmehr als Organisation, die Verantwortung fur die
gesellschaftliche Zukunft Gbernimmt, und dazu beitragt, diese mit inren zur Verfigung
stehenden Ressourcen nachhaltig zu gestalten.
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Verifizierungsindikatoren

Mittelliberschuss aus laufender Geschéaftstatigkeit

2023: 411.473 €

2022: 282.427 €

Gesamtbedarf Zukunftsausgaben

2023: 1.100.000 €

2022: 1.500.000 €

Hier geht es vor allem um die Erneuerung und Vergréfierung der Flotte
Getatigte/r strategischer Aufwand/ strategische Ausgaben
2023: 15.000 €

2022: 10.000 €

Entwicklung neuer Geschéaftsfelder

Anlagenzugange

2023: 394.206 €

2022: 500.074 €

Zufihrung zu Ricklagen (nicht entnommener Gewinn)
2023: 702.338 €

2022: 570.845 €

Auszuschittende Kapitalertrage

2023: 0 €

2022: 0 €

Auszuschuttende Kapitalertrage in % vom Stamm- oder Grundkapital
2023: 0 %

2022: 0 %

B2.2 Negativ-Aspekt: Unfaire Verteilung von Geldmitteln

Berichtsfrage

Kann das Unternehmen bestatigen, dass die Verteilung von Geldmitteln trotz stabiler
Gewinnlage fair erfolgt?

Wir bestatigen, dass dieser Aspekt flir unser Unternehmen nicht zutrifft.
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Berichtsantwort

Der Betrieb verteilte in den letzten zwei Jahre die Geldmittel natdrlich fair. Des Weiteren
wurde die Mitarbeiter*innen Anzahl und die Anzahl der Busse erhdht. Des Weiteren gibt es
seit dem Jahr 2023 die Moglichkeit einer steuerfreien Pramie fur Mitarbeitende. Dies wird
von unserem Unternehmen sehr gerne genutzt um eine Beteiligung am Erfolg des
Unternehmens 1:1 an Mitarbeitende weiterzugeben.

B3 Sozial-Okologische Investitionen und
Mittelverwendung

B3.1 Sozial-6kologische Investitionen und Mittelverwendung

Berichtsfragen

¢ Welche Sanierungsziele am/ im eigenen Betrieb haben ein soziales und 6kologisches
Verbesserungspotenzial?

o Welche Mittel werden fur die Realisierung benétigt und welche Forderprogramme kdnnen
genutzt werden?

e Welche Investitionen wurden/werden konkret vorgenommenen?

¢ In welchem Ausmal beteiligt sich das Unternehmen an Finanzierungsformen sozial-
Okologischer Projekte?

Berichtsantwort

Sanierungsziele

In den Jahren 2022/23 haben wir uns intensiv mit 6kologischen Sanierungszielen
beschéaftigt, damit unser Fuhrpark weniger Co2 emittiert. Dabei sind wir auf den Biokraftstoff
HVO100 gestofRen und haben 2023 gemeinsam mit unseren Stakeholdern ein tirolweit
einzigartiges Pilotprojekt ins Leben gerufen. HVO100 ist ein synthetischer Kraftstoff, der
ausschlieB3lich aus Schlacht-, Pflanzenabfallen und Altfetten hergestellt wird. Dadurch
kdnnen gegenuber "normalem" Diesel bis zu 90% Co2 eingespart werden. Ein weiterer
Vorteil ist, dass dieser Kraftstoff ohne jegliche Umstellung in jeden Diesel Verbrenner Motor
ohne Probleme verwendet werden kann. Seit Dezember 2023 ist unser kompletter Fuhrpark
auf HYO100 umgestellt und es kann nur positiv dartber berichtet werden.

Okologische Sanierungsziele

e Busherstellung - bereits einer unserer Hersteller beschaftigt sich mit dem hohen
Ressourcenaufwand bei der Herstellung von Bussen. Der Hersteller Solaris verfolgt das
Ziel, moglichst viele Bauteile aus recyclten Materialien in Neufahrzeuge einzubauen. So
wurde zum Beispiel im Jahr 2023 89,8 % des Stahls flir das Gerippe der Busse aus
recycltem, nichtrostenden Stahl verbaut.

Soziale Sanierungsziele

o Regionaler Einkauf/Lieferanten - wir bevorzugen bei allen Investitionen die wir tatigen,
regionale Lieferanten und Firmen. Uns ist es ein Anliegen, dass die regionale Wirtschaft
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im Pillerseetal dartiber hinaus in Zukunft mehr Kooperationen zwischen den Betrieben

fokussiert.

Verifizierungsindikatoren

Investitionsplan inkl. des 6kologischen Sanierungsbedarfs

2023:

Geplante Investition

Betrag (in €)

Erneuerung & Ausbau der Busflotte

1.000.000

Umstellung Halle auf LED Beleuchtung,
effizientere Maschinen bzw. Werkzeuge

100.000

Hier kann man tatsachlich sagen, dass 100% der geplanten Investitionen sich auf den
Okologischen Aspekt auswirken, modernere Fahrzeuge bedeutet weniger Spritverbrauch
sowie weniger Co2 Emissionen. Dasselbe gilt bei der Umstellung auf LED Beleuchtung und
der Umstellung auf effizientere Maschinen bzw. Werkzeuge. Soziale Verbesserungen
kénnen mit den geplanten Investitionen naturlich auch drastisch verbessert werden da
neuere Busse bereits auch schon einen moderneren Arbeitsplatz bieten und die Beleuchtung
und Maschinen fur unsere Werkstattmitarbeiter auch eine Arbeitsverbesserung bieten.

Realisierung der dkologischen Investitionen

2023:

Getatigte Investition

Betrag (in €)

Anteil (in %)

Buskauf

394.000

2022:

Getitigte Investition

Betrag (in €)

Anteil (in %)

Buskauf

500.000

siehe unter Punkt Investitionsplan inkl. 6kologischen Sanierungsbedarfs: in den Jahren 22 +
23 haben wir uns auch bereits auf die Okologisierung unserer Flotte fokussiert, somit tragen
100% der Investitionen zu einer Verbesserung der Okologie bei (wir investieren immer in
neuere, 6kologischere Busse, nicht in altere, das gibt es bei Mitbewerbern namlich auch!)
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Finanzierte Projekte

Fonds-Veranlagungen

2023:
Fonds Betrag (in €) | Anteil der Geldanlagen (in
%)
ESG zertifizierte Fonds der 50.000
Erste Bank

B3.2 Negativ-Aspekt: Abhangigkeit von okologisch
bedenklichen Ressourcen

Vertiefte Berichtsfragen

e Welche 6kologisch bedenklichen Ressourcen werden fiir das Geschaftsmodell
eingesetzt?

o Welche Malinahmen zur Reduktion entsprechender Abhangigkeit wurden geplant oder
sind in Umsetzung, und welche Wirkung wird damit erreicht?

o Was bedeutet ein Ausstieg aus fossilen Energietragern fur das Unternehmen?

Berichtsantwort

Da wir ein Autobusunternehmen sind und derzeit die Alternativen zu Verbrenner, besonders
bei schweren KFZ fehlt, waren wir bis zum Dezember 2023 auf den fossilen Treibstoff Diesel
angewiesen. Wir haben laufend nach umweltschonende Alternativen gesucht und sind dabei
auf den fossilfreien Kraftstoff HYO100 gestoRen. Der Treibstoff wird ausschlief3lich aus
Pflanzenabfallen, Schlachtabfallen und Altélen hergestellt. Bei jeder Lieferung bekommen wir
eine Nachhaltigkeitsinformation, in der transparent dargestellt wird, wie hoch die Co2
Einsparung ist und aus welchem Rohmaterial und aus welchem Herkunftsland die
Bestandteile stammen. So haben wir in einem Jahr mit Verwendung von HVO100 rund 734
Tonnen Co2 eingespart. Unser grolRes Ziel ist es, dass HVO100 politisch als
Bruckentechnologie anerkannt wird und fur schwere Nutzfahrzeuge genutzt wird.

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
Umstellung des Fuhrparks auf den Kraftstoff HYO100

22



B4 Eigentum und Mitentscheidung
B4.1 Eigentum und Mitentscheidung

Berichtsfragen

o Wer sind die Eigentiimer*innen, Uber welche Anteile verfligen sie, welche Rechte,
Pflichten und Haftungen folgen daraus?

¢ Welche Form von Mitentscheidung und Eigentumsbeteiligung konnte gefunden werden?

¢ Wie werden transparente Entscheidungsgrundlagen fir alle Eigentimer*innen gesichert
und wie wird die neue Gemeinschaft auf diese Aufgaben vorbereitet?

e Wie hat sich die Eigentimer*innenstruktur in den letzten Jahren entwickelt, und wie wird
die Veranderung abgesichert?

Berichtsantwort

Eigentiimer
Mag. Christina Brunner - 94%
Ing. Josef Brunner - 6%

Da die Firma eine GmbH ist haften die Gesellschafter*innen nur in der Hohe der Einlage und
nicht mit dem Privatvermdgen. Mag. Christina Brunner ist alleinvertretungsberechtigt und
gleichzeitig die Geschaftsfihrung des Unternehmens.

Aufgrund der geringen Anzahl der Eigentimer*innen werden Entscheidungen gemeinsam
getroffen. Die Gemeinschaft wird auf die neuen Entscheidungen hingefuhrt und
miteinbezogen. Anzumerken ist hierbei, dass die Geschaftsfuhrung fur jeden einzelnen
Kredit personlich haftet.

Die Eigentumerstruktur hat sich in den letzten Jahren nicht verandert. Anzumerken ist hierbei
auch, dass es ausdriicklich kein Ziel der Firma ist, Anteile des Unternehmens an
Mitarbeitende zu Ubertragen.

Verifizierungsindikatoren

Verteilung des Eigenkapitals in folgenden Kategorien (Eigenkapitalstruktur in %)

2023:

Eigentiimer Anteil (in %)

Unternehmer*innen 100

FUhrungskrafte

Mitarbeitende

Kund*innen
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Eigentiimer

Anteil (in %)

Lieferant*innen

weiteres Umfeld

nicht mittatige Kapitalinvestor*innen

Summe

2022:

Eigentiimer

Anteil (in %)

Unternehmer*innen

100

Flhrungskrafte

Mitarbeitende

Kund*innen

Lieferant*innen

weiteres Umfeld

nicht mittatige Kapitalinvestor*innen

Summe

B4.2 Negativ-Aspekt: Feindliche Ubernahme

Berichtsfrage

Kann das Unternehmen bestatigen, dass keine feindlichen Ubernahmen erfolgt sind?

Wir bestatigen, dass dieser Aspekt flr unser Unternehmen nicht zutrifft.

Berichtsantwort

Da das Unternehmen ein seit 1928 bestehendes Familienunternehmen ist, sind feindliche

Ubernahmen ausgeschlossen.
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C Mitarbeitende und Arbeitspartner*innen

C1 Menschenwirde am Arbeitsplatz

C1.1 Menschenwurde am Arbeitsplatz

Berichtsfragen

¢ Wie kann die Unternehmenskultur im Unternehmen beschrieben werden?

o Welche Malinahmen zu betrieblicher Gesundheitsforderung und zum Arbeitsschutz
wurden umgesetzt, und wie werden sie evaluiert?

¢ Welche Rolle spielt Diversitat bei der Aufnahme von und beim Umgang mit
Mitarbeitenden, und welche Betriebsvereinbarungen bzw. MalRnahmen gibt es bereits?

Berichtsantwort

Dieser Spruch ist bei uns auf der Tur im Aufenthaltsraum und fasst unsere
Unternehmenskultur zusammen.
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Unternehmenskultur

Der Familienbetrieb wurde im Jahr 1928 von Thomas Doédlinger gegrindet und derzeit steht
bereits die vierte Generation am Start. Die individuell entworfene Windrose steht als
Synonym dafur, dass auch die Firma Dddlinger stets offen in alle Richtungen ist und unser
Unternehmen orientiert sich daher allgemein an den vier

Grundpfeilern Werte, Nutzen, Organisation und Sinn — mit viel Platz fir feine
Zwischennuancen ...

W - Werte

Ein Busunternehmen in Frauenhand ist sicherlich nicht branchentiblich — fir Dédlinger
Touristik spatestens seit der 3. Generation aber auch ein bewusster Schritt zu einem
alternativen Fuhrungsstil mit etwas anderen Grundsatzen und Werten, die vor allem in einem
wertschatzenden Miteinander ihren Ausdruck finden. Das zeichnet unser Unternehmen
ebenso aus wie unsere Vision, das Reisen mit DAdlinger Touristik zu einem nachhaltigen
Erlebnis zu machen. Nachhaltig einerseits, da sich die besonderen, gemeinsamen
Erlebnisse verankern und die Kunden dadurch einen lang andauernden Nutzen von der
Reise gewinnen sollen und nachhaltig andererseits, weil es uns ein Anliegen ist, das Reisen
— insbesondere mit Reisebussen - noch umweltfreundlicher zu gestalten und so indirekt
einen wertvollen Beitrag zum Schutz unserer Umwelt zu leisten.

DARAUF FAHREN WIR AB: DIE VIER SAULEN DER NACHHALTIGKEIT

Wir sind Uberzeugt, dass der Stellenwert des 6ffentlichen Verkehrs in den nachsten Jahren
enorm an Bedeutung gewinnen wird und sind bereit uns hierfur mit unserer langjahrigen
Erfahrung einzusetzen. Wir betreiben nicht nur eine der ersten privaten Kraftfahrlinien im
Bezirk Kitzbiihel sondern identifizieren uns ganz klar auch persénlich mit dem Offentlichen
Personennahverkehr (OPNV). Dazu gehért fiir uns, einen Beitrag zur Bewusstseinsbildung in
der Bevolkerung zu leisten und immer wieder zu motivieren, Teil der Bewegung zu sein und
aktiv fur Veranderung zu sorgen. Die vier Saulen der Nachhaltigkeit sind Okonomie, Soziales
und Okologie und Dédlinger Touristik setzt sich zum Ziel, sowohl die angebotenen und
eigens kreierten Reisen als auch die Dienstleistungen im Kraftfahrlinienverkehr auf diese drei
Saulen aufzubauen:

e Okologische Verantwortung: Reduktion des CO2-FuRabdrucks durch moderne,
emissionsarme Busse und umweltfreundliche Unterkunfte.

o Okonomische Stabilitat: Langfristig tragfahige Konzepte, die nachhaltiges Wirtschaften
mit fairem Wettbewerb vereinen.

e Soziales Engagement: Wertscherzendes Miteinander, faire Arbeitsbedingungen und
Investitionen in Schulungen unserer Mitarbeiter.

¢ Kulturelle Nachhaltigkeit: Bewahrung regionaler Traditionen und Integration kultureller
Vielfalt in unsere Reiseangebote.
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S - Sinn

Den Sinn fur unser Denken und Handeln sehen wir darin, Mobilitat in all ihren Facetten fiir
unsere Kunden ,erFahrbar“ zu machen und hierbei vor allem eine Hinwendung zu ,sanftem®
Reisen ohne einen Schwerpunkt auf ,Vielflieger und ,Kreuzfahrspezialisten“ zu legen.

Wir méchten den Samen fur die nachsten 100 Jahre Firmengeschichte sden und dazu ist in
unseren Augen ein nachhaltiger Denkansatz — vor allem im Hinblick auf zukunftige
Generationen - unerlasslich. Reisen laut unserer Definition soll entschleunigen und durch
Ressourcenschonung soweit als irgend moglich zum Umweltschutz beitragen. Wir
verpflichten uns der Umwelt und setzen ein klares Zeichen fir eine nachhaltige, lebenswerte
Zukunft.

N - Nutzen

Wir kreieren Angebote fir Kunden, die sich bewusst fiir Reisen entscheiden, welche einen
Mehrwert fur Korper, Geist und Seele bieten und als Ziel haben, das Unterwegssein in einer
neuen Qualitat zu erfahren. Dabei soll - speziell bei unseren Busreisen — das gemeinsame
Erleben im Vordergrund stehen und fir die Kunden eine personliche Bereicherung
darstellen.

In unserer Reisewerkstatt werden daher nicht nur etwas andere Gruppenreisen geschmiedet
(hier kombinieren wir die Vorteile einer Busreise mit einem dkologisch vertraglichen Angebot)
sondern wir haben auch individuelle, qualitativ hochwertige und nachhaltige Angebote im
Repertoire, die von unseren langjahrig erfahrenen Reiseblromitarbeitern gepruift sind und
unser Bestreben ist es, Kunden speziell im Outgoing auf Hotels hinzuweisen, welche
Umweltzertifikate aufweisen.

O - Organisation

Unser Unternehmen ist unsere Familie — und das leben wir!!! Wir haben kein groRartiges
Organigramm und keine einzuhaltenden Strukturen — bei uns steht stets der Mensch mit
seinen Bedurfnissen im Mittelpunkt und der Beweis fir ein Gelingen sind Mitarbeiter, die 15
bis 25 Jahre im Unternehmen ihren Einsatz zeigen und auch in der Pension noch fur die
Firma im Einsatz sind. Personliche Wertschatzung soll nicht nur zwischen Kollegen eine
Selbstverstandlichkeit sein, sondern ist auch Ausdruck im Umgang mit unseren Kunden.
Kritik von diesen sehen wir positiv und als Méglichkeit unser Handeln und unsere
Dienstleistung stetig zu verbessern!

Ein wichtiges personliches Anliegen ist uns den gesellschaftlichen Stellenwert den das
Berufsbild des ,Busfahrers” innehat, zu verbessern. Dazu haben wir ein spezielles Training
ausgearbeitet, das neben Neuromentaltraining auch Themen der gewaltfreien
Kommunikation zum Inhalt hat und das Ziel besteht darin, dass unsere Mitarbeiter im Reise-
und Linienverkehr in erster Linie kritische Situationen besser bewaltigen kdnnen.

MaRnahmen zur betrieblichen Gesundheitsforderung

Im Bus als auch im Biro legen wir ein grof3es Augenmerk auf ergonomische Sitze.
Genulgend Licht, ausreichende Frischluftzufuhr an den Arbeitsplatzen sowie das Wohlflihlen
am Arbeitsplatz ist uns wichtig. Aufgrund der Corona Pandemie wurden Sicherheits-
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Trennscheiben fir alle Linienbusse angeschafft, um die Fahrer/innen zusatzlich vor dem
Virus zu schitzen. Jeder Mitarbeitende hat die Mdglichkeit ein eigenes Firmen E-Bike zu
bekommen. Gemeinsam treten wir dann jedes Jahr beim Bewerb "Tirol radelt" an und viele
Kolleg/innen nutzen das Rad auch fur den Arbeitsweg. Geplant ist noch ein weiterer Ausbau
der Gesundheitsmafnahmen in Richtung Lauftreff oder regelmafigen Workouts mit
Mobilisierungsiibungen fir Ricken und Nacken.

Diversitat

Wir beschéaftigen in unserem Unternehmen Mitarbeiter*innen aus funf verschiedenen
Nationen, daher wird Diversitat bei uns taglich gelebt. Bei der Aufnahme von neuen
Mitarbeitenden sind wir als Unternehmen offen und integrieren jeden in unser Team, egal
welches Geschlecht und woher die Person kommt. So ist es fur uns auch wichtig, dass die
Sprache Deutsch gelernt wird und das férdern wir mit Online- und Prasenzkursen flr unsere
Mitarbeitenden. Besonders stolz sind wir auch, dass wir mittlerweile zwei Frauen in unserem
Betrieb als Busfahrerin beschaftigen dirfen. Ein wichtiger Bestandteil unserer Firma sind
auch unsere pensionierten & aber auch im Arbeitsleben stehenden Aushilfsfahrer. So haben
wir Aushilfen von einem jungen, 23-Jahrigen Bankangestellten Gber Pensionisten, die vorher
in unserem Unternehmen beschaftigt waren eine ganze Bandbreite an tollen Teamkollegen,
die einspringen wenn es brenzlig wird.

Verifizierungsindikatoren

Durchschnittliche Betriebszugehdrigkeit
2023: 8,2 Jahre
2022: 8,9 Jahre

Angebot und in Anspruch genommene Entwicklungsmoglichkeiten (fachlich und persénlich)
in Stunden pro mitarbeitender Person bzw. nach Fihrungsebene

2023:
Entwicklungsangebot Mitarbeitende bzw. Stunden pro
Fiuhrungsebene Mitarbeitenden
Social Media Manager Kurs 112
(1 Mitarbeiterin)

das Neuromentaltraining wird nicht jedes Jahr durchgefuhrt, daher kann im Berichtszeitraum
dariber nicht berichtet werden. Den Social Manager Kurs hat eine Mitarbeiterin absolviert.

Gesundheits-/ Krankenquote (in Abhangigkeit der demographischen Verteilung)

2023:
Altersgruppe Gesundheits-/ Krankenquote (in %)
20-30 0
30-40 4,75
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Altersgruppe Gesundheits-/ Krankenquote (in %)
40-50 3,9
50+ 3,56
2022:
Altersgruppe Gesundheits-/ Krankenquote (in %)
20-30 0
30-40 0
40-50 1,17
50+ 7,73
Anzahl der Tage, an denen Mitarbeitende trotz Krankheit in den Betrieb kommen
2023: 0 Tage
2022: 0 Tage
Anzahl und Ausmal} der Betriebsunfalle
2023:
Unfallart / AusmaR Anzahl
Hand verletzt 1
2022:
Unfallart / AusmaR Anzahl

Sturz

1

Demografische Verteilung der Mitarbeitenden im Unternehmen in Hinblick auf Dimensionen
der Diversitat (zumindest nach den Kerndimensionen von Diversitat: Alter, Geschlecht,
Ethnie, korperliche/ psychische Einschrankungen, sexuelle Orientierung, Religion — sofern

erhebbar und relevant)
2023:

nicht relevant

29



In Anspruch genommene Angebote im Bereich Gesundheit/ Diversitat: Inhalte und Anzahl
der Stunden pro mitarbeitender Person

Gesundheitscoach fur die Fahrer 8 Std.
Durchschnittliche Karenzdauer von Muttern
in diesen beiden Jahren nicht relevant
Durchschnittliche Karenzdauer von Vatern
in diesen beiden Jahren nicht relevant

Anmerkungen zur Selbsteinschatzung:

Wir verfolgen eine open-door policy, das heil3t die Tur zur Chefetage ist immer offen und
Mitarbeitende kénnen jederzeit vorbeikommen, um Anregungen/Beschwerden oder Ideen an
die Geschaftsfuhrung heranzutragen. Uns ist es ein Anliegen, dass Konflikte immer gleich zu
Beginn geldst werden bzw. die Kommunikation so offen ist, dass ein Konflikt garnicht erst
entsteht. Dazu ermutigen wir unsere Mitarbeitenden auch regelmafig Dinge gleich
anzusprechen, entweder direkt mit dem betroffenen Kollegen oder mit der Geschaftsfihrung

C1.2 Negativ-Aspekt: Menschenunwurdige Arbeitsbedingungen

Berichtsfrage

Kann das Unternehmen bestatigen, dass keine Strukturen, Verhaltensweisen oder
Teilaspekte erfullt werden, die menschenunwdirdige Arbeitsbedingungen unterstiutzen?

Wir bestatigen, dass dieser Aspekt flr unser Unternehmen nicht zutrifft.

C2 Ausgestaltung der Arbeitsvertrage
C2.1 Ausgestaltung der Arbeitsvertrage

Berichtsfragen

e Wie stellt die Organisation sicher, dass allen Mitarbeitenden ein an regionale
Lebenshaltungskosten angepasster ,lebenswurdiger Verdienst zusteht?

o Welche Mdglichkeiten gibt es in der Organisation, den Verdienst selbstorganisiert zu
bestimmen?

¢ Wie werden Arbeitszeiten in der Organisation erfasst und Arbeitslasten verteilt?

e Welche Rolle spielen Uberstunden fiir den Erfolg der Organisation?

e Wie kdnnen die Mdglichkeiten der Mitarbeitenden zur gesellschaftlichen Teilhabe
erweitert werden?

e Welche Mdglichkeiten gibt es in der Organisation, die Arbeitszeit selbstorganisiert zu
bestimmen?

o Welche Arbeitsmodelle werden in der Organisation angeboten?

e Welche Malinahmen gibt es in der Organisation, um eine Work-Life-Balance zu
gewahrleisten?
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Berichtsantwort

Verdienst

Alle unsere Mitarbeitenden werden mindestens nach gesetzlichem Kollektiv bezahlt und
darlber hinaus werden die individuellen Leistungen am Ende des Jahres in Form von einer
steuerfreien Mitarbeiterpramie bericksichtigt. Aulerdem profitieren die Mitarbeitenden von
zusatzlichen Lohnbestandteilen wie Daten, E-Bike. Derzeit gibt es noch keine Mdglichkeiten
den Verdienst selbstorganisiert mitzubestimmen. In unserer Region Bezirk Kitzblhel ist es
uns nicht moglich zu eruieren, wie hoch ein lebenswurdiger Verdienst sein soll, zumal dieser
wahrscheinlich weit GUber dem Budget flr Personalkosten eines jeden Unternehmens liegen
wirde.

Arbeitszeiten

Arbeitszeiten werden via Stundenzettel von jedem Mitarbeitenden erfasst sowie bei den
Fahrern zusatzlich Uber die Fahrerkarte. Arbeitslasten werden immer so weit wie mdglich
gleichmalig verteilt. Fur die Mitarbeitenden im Blro wurde ein ,Grobkonzept® gemeinsam
erarbeitet, in dem jede Kollegin ihre Wunschzeiten eingebracht hat. Darlber hinaus kbnnen
sich die Damen im Buro flexibel absprechen, wenn irgendwelche Sonderwlinsche
dazukommen und eine Adaptierung der Arbeitszeiten notwendig ist. Bei unseren
Mitarbeitenden im Fahrdienst kdnnen wir nur insofern Flexibilitat in den Arbeitszeiten
anbieten als wir bei der Einteilung zu 99% auf die Winsche der Mitarbeiter*innen eingehen -
aullerdem haben die Mitarbeitenden auch die Mdglichkeit, Dienste mit ihren Kollegen zu
tauschen und das lauft intern recht unkompliziert ab.

Die Einteilung der Mitarbeiter*innen im Fahrdienst erfolgt von Woche zu Woche, da wir als
Dienstleistungsbetrieb hier recht flexibel auf unsere Kunden eingehen und dies zu einer
unserer Starken gehort. Wie bereits erwahnt, kdnnen Winsche und Anregungen fir die
nachste Arbeitswoche seitens der Mitarbeitenden eingebracht werden. Uberstunden sind
gerade im Winter schon von Bedeutung, jedoch werden auch diese gleichmaRig aufgeteilt
und selbstverstandlich entsprechend abgegolten. Da wir ja auch an Sonn- und Feiertagen im
Einsatz sind, versuchen wir stets auch bei der Einteilung an den Feiertagen auf die
familidren Verhaltnisse einzugehen.

Gesellschaftliche Teilhabe

Da unser Team aus verschiedenen Nationen besteht, ist eine Integration in die Kultur und
das gesellschaftliche Umfeld der Einheimischen nicht ganz so einfach. Einige
Mitarbeiterinnen sind aber Mitglied in einem regionalen Verein (Musikkapelle, Rettung,
Alpenverein, Feuerwehr) und haben auch durch ihre Arbeit des Ofteren mit Vereinen zu tun.
Wo immer moglich werden die Dienste so gestaltet, dass die Mitarbeitenden ihren
Vereinsverpflichtungen nachkommen kdénnen. Eine Mdglichkeit die gesellschaftliche Teilhabe
zu erweitern, ist den Mitarbeitenden die verschiedenen Vereine in der Region vorzustellen
um sie dort "hineinzubringen". Besonders im Reiseverkehr gibt es aber auch zwischen
»Einheimischen® und ,Fahrer* sehr oft Berihrungspunkte, wo auch schon die ein oder andere
Freundschaft entstanden ist.

Arbeitsmodelle

Unser Unternehmen bietet Vollzeitarbeit sowie Teilzeitarbeit an. Flexible Arbeitszeitmodelle
wie zum Beispiel Gleitzeit sind in unserem Geschaft nicht tragbar, da wir einerseits im Blro
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Offnungszeiten haben, wo das Biiro besetzt sein muss und andererseits einen Linienfahrplan
haben an den wir uns halten mussen und nicht auf eine frihere/spatere Zeit verlegen
kénnen. Zudem haben wir bei einzelnen Mitarbeiter*innen ein individuelles Arbeitsmodell
indem Uberstunden in Form von Zeitausgleich abgegolten werden. Dies auf ausdriicklichen
Wunsch der Mitarbeiter, da diese dann mehrere Wochen in einem Stlick in die Heimat fahren
kénnen.

Work-Life Balance

Wie bereits erwahnt, kdnnen sich unsere Buroangestellten die zu besetzenden Zeiten im
Biro untereinander flexibel aufteilen sowie die Fahrer jede Woche ihre Wiinsche betreffend
freier Tage fur eine ausgewogene Work-Life Balance kundgeben und diese werden dann so
gut wie immer umgesetzt. Gerade vor der Wintersaison stellen wir Saisonmitarbeiter bewusst
friher ein, um den Kollegen so vor der anstrengenden Saison noch eine Auszeit zu
ermoglichen und Kraft fir die bevorstehende Zeit zu tanken.

Mitarbeiterpramie

Es wird jahrlich eine Mitarbeiterpramie ausbezahlt. Da die Mitarbeiter*innen gegen eine
firmeninterne Bewertung (Punktesystem) zwischen den einzelnen Kolleg/innen waren haben
wir uns dazu entschieden, dass die Geschéaftsfihrung die Héhe der Pramie festlegt und nach
objektiven Kriterien bewertet. Diese Bewertung wird im jahrlichen Mitarbeitergesprach mit
dem jeweiligen Mitarbeitenden durchgegangen sowie Verbesserungspotenziale ausgelotet.

Verifizierungsindikatoren

Hochstverdienst
2023: 3.065 €
2022: 2.880 €

gerechnet brutto auf VZA ohne 13. und 14. Gehalt und ohne Pramie. Die Steigerung ist auf
die Kollektivverhandlungen und die damit einhergehenden hohen Lohnabschlisse
zurUckzufuhren.

Mindestverdienst
2023: 2.285 €
2022: 1.939 €

gerechnet brutto auf VZA ohne 13. und 14. Gehalt und ohne Pramie. Des Weiteren gehdren
zum Verdienst auch noch die steuerfreien Diaten, welche je nach Arbeitsausmal’ im Monat
zwischen 300 — 400 € ausmachen.

Innerbetriebliche Spreizung (Verhaltnis Hochst- zu Mindestverdienst)
2023: 1:1,3

2022: 1:1,2

Medianverdienst

2023: 2.583 €
32



2022: 2.313 €

Standortabhangiger “lebenswirdiger Verdienst” (fir alle Betriebsstandorte)

2023:
Standort Lebenswiirdiger Verdienst (in €)
Fieberbrunn (1 Personen Haushalt It. ASB 1787
Schuldenberatung Stand 2025)

2022:
Standort Lebenswiirdiger Verdienst (in €)
Fieberbrunn (1 Personen Haushalt It. ASB 1787
Schuldenberatung Stand 2025)

Anzumerken ist hierbei, dass seit 2022 am Ende eines erfolgreichen Geschaftsjahres eine
Mitarbeiterpramie von bis zu € 2000 pro Person ausbezahlt wird. Diese ist abhangig vom
Stundenausmal (Vz/Tz), Motivation, Zuverlassigkeit, Flexibiliat, Kollegialitat, Schaden und
Betriebszugehdrigkeit und wird von der Geschaftsfihrung definiert und mit jedem Mitarbeiter
klar kommuniziert.

Unternehmensweit definierte Wochenarbeitszeit (z.B. 38 Stunden)
2023: 40 Stunden

2022: 40 Stunden

Tatséachlich geleistete Uberstunden

2023: 15 Stunden

2022: 15 Stunden

pro Monat im Durchschnitt bei den Busfahrern

C2.2 Negativ-Aspekt: Ungerechte Ausgestaltung der
Arbeitsvertrage

Berichtsfrage

Kann das Unternehmen bestatigen, dass die Mitarbeitenden nicht durch ungerechte
Arbeitsvertrage einseitig belastet oder ausgebeutet werden?

Wir bestatigen, dass dieser Aspekt flr unser Unternehmen nicht zutrifft.

Berichtsantwort

In Zeiten eines Arbeitnehmermarktes ist so ein Aspekt unserer Meinung nach sowieso nicht
tragbar.
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C3 Forderung des okologischen Verhaltens der
Mitarbeitenden

C3.1 Okologisches Verhalten der Mitarbeitenden

Berichtsfragen

e Welchen Wert legen das Unternehmen und die Mitarbeitenden auf die 6kologisch-
regionale Herkunft ihrer Lebensmittel am Arbeitsplatz?

¢ Welche Verkehrsmittel benutzen Mitarbeitende, um zu ihrem Arbeitsplatz zu gelangen?

¢ Welche Strategie verfolgt das Unternehmen im Hinblick auf das 6kologische Verhalten
der Mitarbeitenden, gibt es Weiterbildungsangebote?

Berichtsantwort

Okologisch-regionale Herkunft Lebensmittel

In unserem Unternehmen wird groRer Wert auf die 6kologisch-regionale Herkunft von
Lebensmittel gelegt. Wenn wir Firmenveranstaltungen feiern, dann werden
selbstverstandlich nur regionale Lebensmittel angeboten.

Verkehrsmittel

Aufgrund der Tatsache, dass unsere Busfahrer selbst die 6ffentlichen Verkehrsmittel fahren
und so zu Dienstbeginn noch keine Offis auf der StraRe zu finden sind, miissen sie mit dem
privaten PKW zur Arbeit fahren. Geplant ist jedoch ein Klimaticket Tirol fur alle
Mitarbeitenden, welches vor allem in der Freizeit genutzt werden kann, damit auch hier
unsere Busfahrer als Offi Botschafter unterwegs sein kdnnen

Strategie fiir 6kologisches Verhalten

Im Jahr 2021 wurde die Firma mit dem Umweltzeichen zertifiziert und so auch von den
Mitarbeitenden aktiv unterstitzt. In Zukunft ist auf jeden Fall ein erneutes Spritspar Training
angedacht sowie bewusstseinsbildende MalRnahmen fur die Umwelt. Zudem wurde fur jeden
Mitarbeiter/ jede Mitarbeiterin ein E-Bike welches sowohl dienstlich als auch privat genutzt
werden kann, angeschafft. Gerade mit der Umstellung auf den Treibstoff HYO100 im Jahr
2023 (als erstes (Bus)unternehmen in Tirol!) war der Sensibilisierungsbedarf am Anfang sehr
hoch, wobei unsere Mitarbeitenden hier sehr aufgeschlossen waren und von Anfang an sehr
interessiert. Dennoch wurde in mehreren persdnlichen Gesprachen mit den Mitarbeitenden
auf die Verantwortung fur die Zukunft und das Potenzial des Treibstoffes als
Brickentechnologie hingewiesen und erklart. Nach und nach hat sich die Skepsis gelegt und
unser Team ist vom neuartigen Treibstoff begeistert. Bei unseren Fahrer*innen ist Kaffee ein
grofRes und wichtiges Thema. Daher setzen wir auch hier auf qualitativ hochwertigen
Bohnenkaffee und nicht auf Kapseln.

In Ausarbeitung:

¢ Klimaticket Tirol fiir Mitarbeitende - damit unsere Mitarbeitende nicht nur selbst den
offentlichen Verkehr steuern, sondern auch Botschafter im privaten Leben sind, ware ein
Klimaticket Tirol fir Mitarbeitende eine gute Mdglichkeit
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Verifizierungsindikatoren

Anteil der Verpflegung aus 6kologischer Herkunft

leider bieten wir keine innerbetriebliche Verpflegung an, da unsere Fahrer zu verschiedenen
Zeiten ihre Mittagspause haben und auch die Ortlichkeiten verschieden sind.

Firmenfeiern finden immer in lokalen Restaurants statt und es gibt auch immer eine
vegetarische Alternative.

Anteil der Anreise mit PKW/ offentlichen Verkehrsmitteln/ Rad/ zu Ful}

2023:

Verkehrsmittel Anteil (in %)

zu Fuld

Rad 10
PKW 90

Offentliche Verkehrsmittel

Summe

Rad natarlich nur im Sommer

Nutzungsgrad des Okologischen Betriebsangebots der Mitarbeitenden
2023: 40 %

2022: 50 %

E-Bike

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:

E-Bike fiir alle Mitarbeitenden

C3.2 Negativ-Aspekt: Anleitung zur Verschwendung / Duldung
unokologischen Verhaltens

Berichtsfrage

Kann das Unternehmen bestatigen, dass im Unternehmen weder Verschwendung von
Ressourcen gefdrdert noch undkologisches Verhalten geduldet wird?

Wir bestatigen, dass dieser Aspekt flr unser Unternehmen nicht zutrifft.
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C4 Innerbetriebliche Mitentscheidung und
Transparenz

C4.1 Innerbetriebliche Mitentscheidung und Transparenz

Berichtsfragen

¢ Welche wesentlichen/ kritischen Daten sind fur die Mitarbeitenden leicht zuganglich?

o Wie werden FUhrungskrafte ausgewahlt, evaluiert und abgesetzt? Von wem?

¢ Welche wesentlichen Entscheidungen kdnnen die Mitarbeitenden mehrheitsdemokratisch
oder konsensual mitbestimmen?

o Welche Erfahrungen wurden bisher mit mehr Transparenz und Mitbestimmung gemacht?

Berichtsantwort

Kritische Daten, die leicht zugéanglich sind
In unserem Unternehmen werden derzeit kritische Daten nicht mit den Mitarbeitenden geteilt.
Fuhrungskrafte

Aufgrund der Grolie des Unternehmens, werden diese Entscheidungen von der
Geschéftsfuhrung getroffen. Zudem gibt es so keine Hierarchie, wo noch zusatzliche
Fuhrungskrafte (auRer der Geschaftsfiihrung) bendtigt bzw. eingestellt werden.

Mitbestimmung bei wesentlichen Entscheidungen

Die Mitarbeitenden haben die Mdglichkeit, jederzeit Ihre Ideen und Anregungen einzubringen
und sie werden bei wichtigen Entscheidungen wie beim Kauf der Busflotte miteinbezogen.
Bei alltaglichen Entscheidungen wie beispielsweise bei der Gestaltung des Dienstplans
werden die Meinungen/Wunsche der Mitarbeitenden immer angehdrt und auch nach
Moglichkeit umgesetzt.

Auf kurzen Wegen diskutieren wir Mitarbeitervorschlage ehe diese dann in die Umsetzung
gehen und mittels Prioritatenliste abgearbeitet werden. Die Prioritatenliste wird von der
Geschéftsfuhrung erstellt und je nach Budgetverfligbarkeit abgearbeitet.

Erfahrung mit Transparenz und Mitbestimmung

Wie bereits erwahnt, muss unser Unternehmen noch transparenter werden, jedoch haben
wir seit November 2022 eine Mitarbeiter App, in welcher sdmtliche Neuigkeiten des
Unternehmens an alle Mitarbeitenden kommuniziert werden. Zum Beispiel die
Diensteinteilung, Firmenfeiern, Aktivitdten und Veranstaltungen im Pillerseetal,
Fahrplanédnderungen. Bei der Mitbestimmung wurden grundsatzlich nur positive Erfahrungen
gemacht und von den Mitarbeitenden gerne angenommen. Wenn eine ldee von einem
Mitarbeitenden umgesetzt wird, so kommunizieren wir das auch so im Team. Ein weiteres
Beispiel fur das Thema Mitbestimmung ist bei uns in der Fahrzeugbeschaffung. Hier werden
immer mehrere langjahrige Mitarbeiter*innen in die Kaufentscheidung miteinbezogen. Das ist
nicht immer leicht, jedoch ist es fiir uns wichtig, dass die Expertise der Fahrer*innen in die
Fahrzeugbeschaffung miteinfliel3t.
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Verifizierungsindikatoren

Grad der Transparenz der kritischen und wesentlichen Daten (Einschatzung)
2023: 10 %
2022: 10 %

bei regelmaRigen Mitarbeitergesprachen wird unser Team Uber den Stand des
Unternehmens informiert

Anteil der FUhrungskrafte, die Gber Anhérung/ Mitwirkung/ Mitentscheidung der eigenen
Mitarbeitenden legitimiert werden

2023: 0 %
2022: 0 %

Anteil der Entscheidungen, die Uber Anhérung/ Mitwirkung/ Mitentscheidung getroffen
werden

2023: 70 %
2022: 70 %

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:

Mitarbeiter App etablieren
Einfiihrung von JourFixe im Biiro und Werkstatt

Verbesserungspotenziale/Ziele:

Anreize schaffen iliber "Belohnungssystem” fiir umgesetzte Vorschlage,
Ideenwettbewerbe

Anmerkungen zur Selbsteinschatzung:

Gerade beim Neukauf von Bussen vertrauen wir auf die Expertise unserer Mitarbeitenden
und lassen diese auch aktiv mitentscheiden. Das ist nicht immer einfach, jedoch hat sich das
bei uns bewahrt. An der Bereitstellung von den wichtigsten finanziellen Kennzahlen wird
gearbeitet, jedoch muss noch ein Weg gefunden werden, welche und wie die Zahlen
kommuniziert werden, damit es keine Interpretierungsmissverstandnisse gibt.

C4.2 Negativ-Aspekt: Verhinderung des Betriebsrates

Berichtsfrage

Kann das Unternehmen bestatigen, dass keine Verhinderung des Betriebsrates vorliegt?

Wir bestatigen, dass dieser Aspekt flr unser Unternehmen nicht zutrifft.
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D Kund*innen und Geschaftspartner*innen

D1 Ethische Kund*innenbeziehungen

D1.1 Ethische Kund*innenbeziehung

Berichtsfragen

¢ Wie werden neue Kund*innen gewonnen und wie Stammkund*innen betreut?

e Wie stellt das Unternehmen sicher, dass der Kund*innennutzen vor dem eigenen
Umsatzstreben liegt?

¢ Welche Kund*innengruppen haben einen erschwerten Zugang zu den Produkten und
Dienstleistungen? Was wird getan, damit diese auch in den Genuss der Produkte/
Dienstleistungen kommen kdnnen?

Berichtsantwort

Neukundenaquise

Neue Kund*innen werden vor allem durch Mundpropaganda und unsere Social Media
Kanale gewonnen. Durch unsere neu aufgebaute Website ist der Zugang zu Angeboten
vereinfacht und Ubersichtlicher gestaltet, sodass der Unternehmensauftritt fir Neukunden um
einiges attraktiver erscheint.

Stammkundenbetreuung

Wir haben sehr viele langjahrige Kund*innen, welche die Qualitat unserer Dienstleistungen
schatzen. Fur unsere Stammkunden gibt es meistens besondere Zusatzleistungen zu einem
besseren Preis (zB Flughafentransfers). Flr uns steht immer der Kundennutzen im
Vordergrund und nach dem richtet sich auch unser Angebot. Dabei spielt die personliche
Betreuung und Beratung bei Reisen eine grof3e Rolle. Unsere Stammkunden kennen unsere
langjahrigen Mitarbeiter sehr gut und schatzen diese auch.

Erschwerter Zugang

Menschen im Rollstuhl haben einen erschwerten Zugang zu unseren Dienstleistungen, da
wir einerseits keinen Rollstuhllift fir die Reisebusse haben und andererseits keinen
barrierefreien Zugang zum Buro. Jedoch bieten alle unsere Linienbusse eine Rollstuhlrampe.
Dies stellt unsere Kund*innen naturlich vor Herausforderungen daher soll vor allem der
barrierefreie Zugang in den nachsten Jahren umgesetzt werden. Aufierdem haben
Pendler*innen vereinzelt erschwerten Zugang zu unseren Linienbussen da entweder der
Anschluss von unserer Seite aus (gerade im Winter witterungsbedingt) nicht gesichert
werden kann oder aber auch durch zu grofRe Verspatungen von anderen Offis wie zum
Beispiel dem Zug der Anschluss an unsere Linien nicht gesichert werden kann. Unser
Anspruch besteht aber immer darin die Kund*innen punktlich und sicher ans Ziel zu bringen.

Verifizierungsindikatoren

Ubersicht Budgets fiir Marketing, Verkauf, Werbung: Ausgaben fiir MaRnahmen bzw.
Kampagnen
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2023:

MaRnahmen Budget (in €) Anteil (in %)
Werbung/Inserate 24.750
Social Ads 5.500

2022:
MaBRnahmen Budget (in €) Anteil (in %)
Werbung/Inserate 8.000
Social Ads 4.600

Fixe Bestandteile der Bezahlung von Verkaufsmitarbeitenden

bei uns gibt es keine Provision fiur Verkaufsmitarbeitende
Umsatzabhangige Bestandteile der Bezahlung von Verkaufsmitarbeitenden
gibt es in unserem Unternehmen nicht

Interne Umsatzvorgaben von Seiten des Unternehmens: ja/ nein?

2023: Nein

2022: Nein

Umsatzanteil in % des Produktportfolios, das von benachteiligten Kund*innengruppen
gekauft wird

2023: 0 %

2022: 0 %
D1.2 Negativ-Aspekt: Unethische Werbemalinahmen

Berichtsfrage

Kann das Unternehmen bestatigen, dass keine unethischen Werbemalinahmen durchgefihrt
werden?

Wir bestatigen, dass dieser Aspekt fur unser Unternehmen nicht zutrifft.

Berichtsantwort

In unserem Interesse steht es, wirklich eine Veranderung in Gesellschaft und Wirtschaft
bewirken zu wollen, daher verurteilen wir Greenwashing und sonstige Lugen fur
Werbezwecke strikt!
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D2 Kooperation und Solidaritat mit
Mitunternehmen

D2.1 Kooperation und Solidaritat mit Mitunternehmen

Berichtsfragen

o Mit welchen Unternehmen wird bereits kooperiert, und welche Ziele werden dabei
verfolgt?

¢ In welchen Bereichen verhalt sich das Unternehmen solidarisch gegenltber anderen
Unternehmen und hilft uneigennitzig?

Berichtsantwort

Unternehmenskooperationen

Wir sehen alle Unternehmen mit denen wir zusammenarbeiten als Kooperationspartner. Ziel
ist es, auch gemeinsam mit unseren Mitbewerbern verstarkt aufzutreten und sich nicht
gegenseitig das Leben schwer zu machen. Verstarkte Kooperationen verbessern das
Angebot und die Leistung. Vor allem wenn es um Vereinsveranstaltungen oder
Veranstaltungen fUr den guten Zweck geht, hilft unser Unternehmen selbstverstandlich mit.

Solidaritat

Ein Beispiel fir unsere Solidaritat gegeniber eines anderen Busunternehmens war als wir im
Dezember 2023 einen Busfahrer, der sich bei uns beworben hat an einen dringend
suchenden Kollegen aus der Branche weitervermittelt haben.

Verifizierungsindikatoren

Wie hoch ist der investierte Zeit- und/oder Ressourcenaufwand fur Produkte oder
Dienstleistungen, die in Kooperation erstellt werden, im Verhaltnis zum gesamten
Zeitaufwand fur die Erstellung der Produkte und Dienstleistungen des Unternehmens — in
Stunden/ Jahr?

In unserer Branche gibt es leider nicht oft die Méglichkeit, in Kooperation eine Dienstleistung
zu erstellen. Wir bieten eine eigenstandige Fahrt an und kdnnen da lediglich mit Hotels oder
Restaurants zusammenarbeiten, wenn wir unseren Kunden ein Komplettangebot liefern.

Wir arbeiten aber immer wieder gerne bei groReren Auftragen mit Partnern aus unserer
Branche zusammen

Wie hoch ist der investierte Zeit- und/oder Ressourcenaufwand flr Produkte oder
Dienstleistungen, die in Kooperation erstellt werden, im Verhaltnis zum gesamten
Zeitaufwand fur die Erstellung der Produkte und Dienstleistungen des Unternehmens — als
%-Anteil?

Wie viel Prozent von Zeit/ Umsatz werden durch Kooperationen mit folgenden Unternehmen
aufgewendet/ erzielt?

In welchen der folgenden Bereiche engagiert sich das Unternehmen?
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2023:

Kooperation mit zivilgesellschaftlichen Initiativen zur Erhéhung der 6kologischen/ sozialen/
qualitativen Branchenstandards — Ja

Aktiver Beitrag zur Erh6hung gesetzlicher Standards innerhalb der Branche (Responsible
Lobbying) — Ja

Mitarbeit bei Initiativen zur Erhéhung der 6kologischen/ sozialen/ qualitativen
Branchenstandards — Ja

2022:

Kooperation mit zivilgesellschaftlichen Initiativen zur Erhéhung der 6kologischen/ sozialen/
qualitativen Branchenstandards — Ja

Aktiver Beitrag zur Erh6hung gesetzlicher Standards innerhalb der Branche (Responsible
Lobbying) — Nein

Mitarbeit bei Initiativen zur Erhéhung der 6kologischen/ sozialen/ qualitativen
Branchenstandards — Nein

Gerade durch unseren Einsatz von HYO100 ist es uns ein Anliegen, dass dies auf die
gesamte Branche ausgerollt wird und daflir setzen wir uns auch laufend in Politik und
anderen Gremien ein. Die Geschaftsflihrung ist Mitglied im Fachausschuss der
Wirtschaftskammer und setzt sich dadurch tagtaglich fir bessere Branchenstandards auf
Arbeitgeber und Arbeitnehmerseite ein.

Wie viele Arbeitskrafte bzw. Mitarbeitendenstunden wurden an Unternehmen in folgenden
Kategorien weitergegeben, um kurzfristig die Mitunternehmen zu unterstiitzen?

Wie viele Auftrage wurden an Mitunternehmen in folgenden Kategorien weitergegeben, um
kurzfristig die Mitunternehmen zu unterstttzen?

Wie hoch ist die Summe an Finanzmitteln, die an Unternehmen in folgenden Kategorien
weitergegeben wurden, um kurzfristig die Mitunternehmen zu unterstiitzen?

Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:

Aktive Mitarbeit im Fachausschuss der Wirtschaftskammer zur Verbesserung des
Berufsbildes & der Arbeitsbedingungen

D2.2 Negativ-Aspekt: Missbrauch der Marktmacht gegenuber
Mitunternehmen

Berichtsfrage

Kann das Unternehmen bestatigen, dass auf schadigendes, diskreditierendes Verhalten
gegenuber Mitunternehmen komplett verzichtet wird?

Wir bestatigen, dass dieser Aspekt flr unser Unternehmen nicht zutrifft.
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Berichtsantwort

Diese Einstellung entspricht nicht unserer Firmenphilosophie, aulerdem besteht unser
Unternehmen seit 1928 und wird sich nicht auf so ein Niveau herablassen.

D3 Okologische Auswirkung durch Nutzung und
Entsorgung von Produkten und Dienstleistungen

D3.1 Okologische Auswirkungen durch Nutzung und
Entsorgung von Produkten und Dienstleistungen

Berichtsfragen

e Wie groR sind die 6kologischen Auswirkungen der Produkte und Dienstleistungen,
absolut und im Vergleich zu bestehenden Alternativen mit ahnlichem Nutzen?

¢ Mit welchen Strategien und MalRnahmen werden die dkologischen Auswirkungen, die
durch die Nutzung und Entsorgung der Produkte und Dienstleistungen entstehen,
reduziert?

¢ Wie sind Konsistenz, Effizienz und Suffizienz im Geschaftsmodell verankert?

e Durch welche Strategien und MalRnahmen wird malRvoller Konsum bzw. eine suffiziente
Nutzung der Produkte und Dienstleistungen geférdert?

o Wie wird die malvolle Nutzung in der Kommunikation mit Kund*innen geférdert?

Berichtsantwort

Okologische Auswirkungen

Im Vergleich zu bestehenden Alternativen wie eine Urlaubsreise mit dem Auto oder dem
Flugzeug, haben Busreisen eine deutlich geringere negative dkologische Auswirkung. Die
Umweltkosten eines PKWs betragen € 6,07 cent/km und beim Flugzeug € 8,33 cent/km.
Hingegen verursacht der Bus nur € 1,07 cent/km Umweltkosten.

MaBnahmen zur Reduktion der 6kologischen Auswirkungen

Um die negativen ékologischen Auswirkungen zu reduzieren, versuchen wir durch Spritspar-
Trainings fur unsere Busfahrer/innen den Verbrauch der Fahrzeuge zu reduzieren. Weiters
achten wir auf Fahrzeuge mit der modernsten Technik. Das Unternehmen besitzt einen
eigenen Kraftstofftank. Dadurch wird der Sprit direkt von den Raffinerien zu uns gebracht, so
werden unndtige Transportkilometer vermieden. Durch die Umstellung auf den Treibstoff
HVO100 konnten innerhalb der ersten 12 Monate bereits 734 Tonnen Co2 eingespart
werden. So sind wir gegenuber unserer Mitbewerber wesentlich umweltfreundlicher
unterwegs und haben als Unternehmen prozentuell definitiv geringere ékologischere
Auswirkungen als Branchenkollegen. Unser Unternehmen verfolgt auf jeden Fall das Ziel die
Brickentechnologie HVO100 weiter zu verfolgen, auch wenn dadurch Mehrkosten
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entstehen, weil es uns einfach ein Anliegen ist Co2 zu reduzieren und malfdgeblich zur
Mobilitatswende beizutragen.

Konsistenz, Effizienz, Suffizienz

Wie schon Peter F. Drucker meinte, bedeutet fur uns Effizienz "die Dinge richtig tun". Wir
lieben unseren Job und unser Unternehmen zeichnet aus, dass wir wie eine grof3e
Busfamilie sind. Unsere Busse sind flexibel einsetzbar und werden immer so disponiert, dass
Kund*innen einen maximalen Nutzen haben. Dies bedarf einer flexiblen Organisation. Die
Suffizienz wird in unserem Unternehmen insofern gelebt, als immer der Kundennutzen im
Vordergrund steht. Jedoch wollen wir bei unseren Kund*innen ein derartiges Bewusstsein flr
die Umwelt schaffen, sodass wir nur mehr unsere Umweltzeichen zertifizierten Reisen
anbieten kénnen. Der 6ffentliche Personennahverkehr ist per se suffizient, da dadurch der
Individualverkehr auf ein Minimum reduziert wird und die 6kologischen Auswirkungen
minimiert werden. Hinsichtlich der Konsistenz warten wir in der Transportbranche auf
technologische Lésungen fir alternative Treibstoffe. Naturlich ware hier wiinschenswert,
dass die bestehenden Infrastrukturen erhalten bleiben und eine Lésung fir die Co2
Einsparung maoglichst schnell vorangenht.

Sensibilisierung

Auf unserer Webseite informieren wir ausfiuhrlich Gber die 6kologischen Auswirkungen vom
Busfahren sowie einen Vergleich der einzelnen Verkehrsmittel. Des Weiteren wird bei jeder
Umweltzeichen zertifizierten Reise Infomaterial an die Reisenden ausgegeben, indem uber
umweltschonendes/klimafreundliches Reisen informiert wird. Unsere Busse sind alle beklebt
mit Slogans wie "Tanke, dass du mitfahrst", "Aus Abfall wird Antrieb", "Griner Busverkehr im
Pillerseetal", "Ich fahre mit HYO100" - dadurch sollen die Gaste auch sensibilisiert werden.
Die Sticker sind auch auf diversen Haltestellen angebracht. In Zukunft soll aber auch
verstarkt im Innenraum des Busses auf das Thema Nachhaltigkeit sensibilisiert werden - dies
muss jedoch in strenger Abstimmung mit unserem Auftraggeber VVT erfolgen.

Auf der nachsten Seite werden Beispiele fur unsere Sensibilisierungsmallnahmen gezeigt
(hier motivierende Spriiche auf den Innenseiten der Bustiren)
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Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt:
Umstellung der Flotte auf HYO100

Verbesserungspotenziale/Ziele:

Fachvortrage halten / organisieren

D3.2 Negativ-Aspekt: Bewusste Inkaufnahme
unverhaltnismaliger okologischer Auswirkungen

Berichtsfrage

Kann das Unternehmen bestatigen, dass es keine bewusste Inkaufnahme
unverhaltnismafiger 6kologischer Auswirkungen gibt?

Wir bestatigen, dass dieser Aspekt fur unser Unternehmen nicht zutrifft.

Berichtsantwort

Wir bekennen uns zu einer neuen Art des Reisens und vermeiden daher jedes
Greenwashing sowie das aktive Bewerben von Billigflugreisen.

Verbesserungspotenziale/Ziele:

Aktion "Bienenvolker ansiedeln" durchfiihren

D4 Kund*innen-Mitwirkung und
Produkttransparenz

D4.1 Kund*innenmitwirkung und Produkttransparenz

Berichtsfragen

o Welche konkreten Mitsprachemdglichkeiten und Mitentscheidungsrechte werden
Kund*innen eingeraumt, und wie wird dariber kommuniziert?

e Werden Impulse von Kund*innen zur sozial-6kologischen Verbesserung der Produkte
und Dienstleistungen aufgenommen?

¢ Welche Produktinformationen sind 6ffentlich zuganglich (Inhaltsstoffe,
Wertschdpfungskette, 6kologisch relevante Informationen, Preisfindung)?

Berichtsantwort
Mitsprachemoglichkeiten

Wir sind sehr offen gegenuber Vorschldgen von Kund*innen. Oftmals kommen
Reisevorschlage, welche dann im nachsten Jahr sofort umgesetzt werden. Natlrlich nehmen
wir auch gerne Verbesserungsvorschlage in unser Tun auf, weil wir uns stetig verbessern
wollen.
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Sozial-okologische Verbesserung der Dienstleistung

Vorerst ist hier anzufiihren, dass Reisende einer Umweltzeichen zertifizierten Reise am
Ende einen Feedbackbogen bekommen und hier Feedback hinsichtlich der 6kologischeren
Gestaltung unserer Reisen geben kdnnen. Beispielsweise hat eine Kundin angeregt, mehr
Informationen zu lokalen Produkten/Erzeugnissen in der Urlaubsdestination zu bekommen.
Dies werden wir bei unseren nachsten Reisen umsetzen.

Produktinformationen

Unsere Reisen werden immer mit einer detaillierten Reisebeschreibung an die Kund*innen
weitergegeben bzw. vermittelt. Okologisch relevante Informationen wie der CO2 Ausstol3
werden bei jeder Umweltzeichen zertifizierten Reise ausgewiesen, bei herkommlichen
Pauschalreisen jedoch nicht.

Verifizierungsindikatoren

Anzahl der Produkt- und Dienstleistungsinnovationen mit sozial-Okologischer Verbesserung,
die durch die Mitwirkung von Kund*innen entstanden sind

Die Kunden koénnen grundsatzlich zu den Geschéftszeiten bei uns personlich im Buro
vorbeikommen oder uns telefonisch kontaktieren (auf jeder Fahrplantafel ist unsere
Telefonnummer abgedruckt). Des Weiteren besteht auch die Mdglichkeit Feedback via
Google Rezensionen oder Facebook Rezensionen zu geben.

Anteil der Produkte mit ausgewiesenen Inhaltsstoffen (in % des Umsatzes)
wir bieten Dienstleistungen an

Anteil der Produkte und Dienstleistungen mit verdffentlichten Preisbestandteilen (in % des
Umsatzes)

2023: 5 %
2022: 5 %

Bei Pauschalreisen werden bei einem Angebot die Positionen in Flug und Hotelleistung
unterteilt

D4.2 Negativ-Aspekt: Kein Ausweis von Gefahrenstoffen

Berichtsfrage

Kann das Unternehmen bestatigen, dass die Produkte keine Schadstoffe enthalten, die
Kund*innen und Umwelt belasten und dass auch keine schadliche Nebenwirkungen bei der
zweckgemalen Verwendung der Produkte entstehen?

Wir bestatigen, dass dieser Aspekt fur unser Unternehmen nicht zutrifft.

Berichtsantwort

Wir verkaufen Dienstleistungen und keine Produkte, daher kann man nicht davon ausgehen,
dass unsere "Produkte" Schadstoffe enthalten, welche unmittelbar die Gesundheit der
Reisenden gefahrden.
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E Globale Gemeinschaft, Natur und Lebewesen

E1 Sinn und gesellschaftliche Wirkung der
Produkte und Dienstleistungen

E1.1 Sinn und gesellschaftliche Wirkung der Produkte und
Dienstleistungen

Berichtsfragen

e Welche der neun Grundbedurfnisse (siehe weiterfihrende Informationen) erfullen die
Produkte und Dienstleistungen des Unternehmens?

o Welche der Produkte und Dienstleistungen sind Luxusprodukte, die meistens ,nur“ dem
eigenen Status dienen und durch preiswertere, weniger ressourcenschadliche Produkte
des einfachen oder guten Lebens ersetzt werden kénnen?

¢ In welcher Form dienen unsere Produkte und Dienstleistungen dem persdnlichen
Wachstum der Menschen bzw. der Gesundheit?

o Welche gesellschaftlichen und 6kologischen Probleme (regional oder global) werden
durch unseren Produkte und Dienstleistungen gelost bzw. gemindert (Orientierung an
UN-Entwicklungszielen, siehe vertiefende Online-Informationen)?

Berichtsantwort

Welche Grundbediirfnisse erfiillen wir?

Daodlinger Touristik erfullt vor allem das Grundbedurfnis der Erholung durch das Vermitteln
von qualitativ hochwertigen Reisen sowie das Grundbedirfnis nach Mobilitat. Gerade im
regionalen Linienverkehr erflllen wir ein grundlegendes Bedurfnis fir Menschen die
aufgrund einer Einschrankung (gesundheitlich/finanziell) auf den Busverkehr angewiesen
sind und beispielsweise zum Arzt missen. Weiters ist das Bedurfnis nach Gesundheit und
Wohlbefinden ein Anliegen, welches durch die individuelle Beratung erfullt wird. Durch
unsere Sonntagsbummler & Busreisen schaffen wir aber auch Gemeinschaft und so die
Méoglichkeit zur Teilnahme fur Menschen, besonders héheren Alters, die nicht mehr im
Berufsleben sind und trotzdem einen wichtigen Teil in der Gesellschaft darstellen. Durch
Mobilitat erfullen wir auch das Bedurfnis nach Freiheit - fur jeden Teil der Gesellschaft ist
Mobilitat essenziell, daher ist fur uns Mobilitat an sich auch ein Grundbedurfnis welches in
der GWO als solches beriicksichtigt werden sollte.

Luxusgiiter

Reisen hat sehr viel mit der eigenen ldentitat zu tun, es erweitert den Horizont jedes
Einzelnen und bewirkt auch mehr Offenheit und Toleranz gegenlber anderer Kulturen. In
unserem Verstandnis ist Reisen ein Luxusgut und wird es auch immer bleiben. Hinsichtlich
des ressourcenschonenden Umgangs sollte immer auf die Art der Reise und die einzelnen
Dienstleister in der Leistungskette geachtet werden. In unserem Unternehmen fokussieren
wir uns deshalb auf nachhaltiges Reisen, wo die 6kologische, soziale und 6konomische
Dimension im Gleichgewicht stehen.
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Personliches Wachstum

Die Dienstleistungen unserer Firma dienen auf jeden Fall dem persdnlichen Wachstum eines
jeden Individuums. Reisen lehrt in diversen Bereichen, auch vor allem in Bezug auf den
Umgang mit anderen Kulturen. Kulturelles Verstandnis ist in Zukunft eine wichtige
Komponente der sozialen Intelligenz. Des Weiteren leisten unsere Dienstleistungen einen
wichtigen Beitrag zur Gesundheit: Erholung & eine Auszeit vom Alltag.

Geselischaftliche und 6kologische Probleme

Bei unseren nachhaltigen Reiseangeboten stehen die Kultur eines jeden Landes im
Mittelpunkt, wie bereits oben erwahnt ist kulturelles Verstandnis und Toleranz sowie
Offenheit in Zukunft ein wichtiges Thema in der Gesellschaft. Unsere Dienstleistungen
tragen dazu bei, dieses Verstandnis zu erweitern und zu lernen. Hinsichtlich der
Okologischen Probleme tragt unser Unternehmen zu einem geringeren Co2 AusstoR bei
Reisen und in der Alltagsmobilitat bei. Rund 75 % der Emissionen, welche durch den
Tourismus verursacht werden, entstehen beim Transport. Aber nicht nur im Tourismus ist
Mobilitat ein Thema. Auch im taglichen Pendlerverkehr ersticken die Menschen mittlerweile
im Verkehr. Dafir braucht es Lésungen und Alternativen wie den Bus. Der Bus ist eines der
umweltfreundlichsten Verkehrsmittel, so tragen auch hier unsere Dienstleistungen zu einem
geringeren Ressourcenverbrauch bei. Durch unser Pionierprojekt mit dem Treibstoff
HVO100 konnten wir unseren CO2 Ausstol} noch einmal erheblich reduzieren - im ersten
Jahr 734 Tonnen. Des Weiteren wird durch den Linienverkehr der Individualverkehr
reduziert. Dies flhrt zur Senkung der externen Kosten und negativen Umweltauswirkungen
von PKWs.

Kommunikation

Durch unsere laufende Kommunikation online auf diversen Social Media Kanalen und
unserer Webseite aber auch offline auf unseren Bussen schaffen wir Bewusstsein flr
nachhaltige Mobilitat in der Gesellschaft. Auf diversen Bushaltestellen und auch in den
Bussen mdchten wir verstarkt durch Sticker/Flyer sensibilisieren. Im Innenraum des
Fahrzeuges kann das nur in strenger Abstimmung mit dem Auftraggeber erfolgen. Des
Weiteren wird versucht laufend in Medienberichten zu erscheinen, vor allem in
Regionalmedien.

Verifizierungsindikatoren

Anteil in % des Gesamtumsatzes fur erflllte Grundbedurfnisse

2023: 85 %

2022: 85 %

Anteil in % des Gesamtumsatzes fur erflllte Bedurfnisse nach Statussymbolen bzw. Luxus
2023: 3 %

2022: 3 %

Anteil in % des Gesamtumsatzes fiir Entwicklung der Menschen

2023: 8 %
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2022: 8 %
Anteil in % des Gesamtumsatzes fur Entwicklung der Erde/ Biosphare
2023: 0 %
2022: 0 %

Anteil in % des Gesamtumsatzes zur Lésung gesellschaftlicher oder 6kologischer Probleme
laut UN-Entwicklungszielen

2023: 80 %
2022: 80 %

Anteil in % des Gesamtumsatzes fur Produkte/ Dienstleistungen mit Mehrfachnutzen bzw.
einfachem Nutzen

2023: 100 %
2022: 100 %

Anteil in % des Gesamtumsatzes fur Produkte/ Dienstleistungen mit hemmendem bzw.
Pseudo-Nutzen

2023: 0 %
2022: 0 %
Anteil in % des Gesamtumsatzes fur Produkte/ Dienstleistungen mit Negativ-Nutzen
2023: 0 %

2022: 0 %

E1.2 Negativ-Aspekt: Menschenunwurdige Produkte und
Dienstleistungen

Berichtsfrage

Kann das Unternehmen bestatigen, dass keine der aufgelisteten menschenunwdirdigen
Produkte oder Dienstleistungen produziert oder verkauft werden?

Wir bestatigen, dass dieser Aspekt flr unser Unternehmen nicht zutrifft.

Berichtsantwort

Unsere Busse laufen mit Verbrennermotor, daher konnen wir ehrlicherweise nicht
ausschlieen, dass unsere Dienstleistung, also eine Busreise und aber auch der
Linienverkehr durch den CO2 Ausstol} negative Wirkungen auf die Gesundheit der
Menschen haben. Durch die Umstellung auf den Biokraftstoff HYO100 haben wir jedoch
diesen Ausstol} auf das minimalste reduziert. Des Weiteren ersetzt ein Reisebus 30 Autos
und ein Linienbus noch mehr, dies flihrt dazu, dass durch unsere Dienstleistung wiederum
Co2 eingespart wird. So gesehen sind wir Teil der Losung und nicht das Problem.
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E2 Beitrag zum Gemeinwesen

E2.1 Beitrag zum Gemeinwesen

Berichtsfragen

¢ Welchen direkten materiellen Beitrag leistet das Unternehmen zur Sicherung des
Gemeinwesens (z.B. in Form von Ertragsteuern, lohnsummenabhangigen Abgaben und
Sozialversicherungsbeitragen)? Welche direkten materiellen Unterstitzungen (z.B.
Forderungen, Subventionen) erhalt das Unternehmen andererseits?

¢ Wie viel an Geld, Ressourcen und konkreter Arbeitsleistung wird flr das freiwillige
gesellschaftliche Engagement des Unternehmens aufgewendet? Worin besteht der
Eigennutzen an diesen Aktivitaten?

¢ Welche nachhaltigen Veranderungen bewirken die freiwilligen Aktivitaten des
Unternehmens?

¢ Wie stellt das Unternehmen sicher, dass illegitime Steuervermeidung oder Korruption
und negativer Lobbyismus nicht beglnstigt bzw. verhindert werden?

Berichtsantwort

Direkt materieller Beitrag zur Sicherung des Gemeinwesens

Die Firma Dodlinger Touristik leistet laufend durch Ertragssteuern, Kommunalsteuer,
Lohnabgaben und diversen anderen Steuern einen wesentlichen Beitrag zur Sicherung des
Gemeinwesens. Nicht umsonst bilden die KMUs das Riickgrat der Wirtschaft in Osterreich.
Im Berichtszeitraum wurden vor allem regionale Vereine, Blaulichtorganisationen sowie
Special Olympics unterstutzt.

Zu Férderungen und Subventionen: fir das Pilotprojekt HYO100 wurden im ersten Jahr die
Mehrkosten gegenltber herkdmmlichem Diesel vom Verkehrsverbund Tirol Gbernommen.

Derzeit kann in diesem Zusammenhang kein Eigennutzen berichtet werden. Au3erdem
kénnen auch keine nachhaltigen Veranderungen wahrgenommen werden.

Das Unternehmen verhindert Lobbyismus und Korruption durch die grundsatzliche
Ehrlichkeit und Loyalitat zu den Partnern. Weiteres beruhen unsere geschaftlichen
Beziehungen jahrelang auf Geben und Nehmen und einem guten Miteinander.

Offi School - jedes Jahr zu Schulbeginn wird mit den ersten Klassen der Volksschulen
Fieberbrunn, St. Jakob und St. Ulrich ein Workshop veranstaltet, um das Bewusstsein flr
offentlichen Verkehr und Klimaschutz bei den jungen Menschen zu férdern.

Austausch mit Universitaten und Ausbildungsstatten - in Zukunft méchten wir auch
verstarkt in den Austausch mit Bildungseinrichtungen gehen um dort den Menschen die
GWO néher zu bringen.

Verifizierungsindikatoren

Erlose
2023: 2.850.000 €

2022: 1.980.600 €
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Tabelle zur Nettoabgabenquote

EUR

EZ Abgaben der Lahnsummenabhangige Steuern
Arbeitgeberinnen 31782
Sozialversicherungsbeitrage der
Arbeitgeberinnen 133142
EZ Abgaben der Summe der Lohnsteuern
Mitarbeitenden 15233616
Summe der Sozialversicherungsbeitrage der
Mitarbeitenden 107281.,55
EZ Effektiv gezahlte Einkommensteuer
Ertragsteuern 0
Karperschaftsteuer 40601.94
Landesspezifische sonstige Steuern, 8.
Gewerbesteuer (Deutschland) 0
Sozialversicherung der Selbstandigen 3684 24
Summe Nettoahgahen 468520 80
E2 Umsatzerldse 2854418
+/- Bestandsverdnderunc + Bestandserhéhung, - Bestandsminderung 25499
+ Aktivierte Eigenleistungen 0
+ 50nstige Errage 20107
) Summe aller unternehmensbezogenen
+ Subventionen Subventionen und Farderungen 0
Rohstoffe, Materialien, Handelsware, alle
Bearbeitung, die auswarts geschieht (Aufwand
fur Lohnherstellung), sonstiger betrieblicher
- Vorleistungen Aufwand, oder einfach insgesamt Ubernahme
der Einkaufssumme aus A1 als Minusbetrag
542945
- Abschreibungen D_l
= Wertschopfung 2257079
Mettoabgaben ! Wenschdpfung 21%

Gegenuber der letzten Bilanz konnte der Umsatz stark gesteigert werden, das ist darauf

zurtckzufiihren, dass in der letzten Bilanz die Coronajahr zu bilanzieren waren.

Abgaben

2023: 226.994 €
2022: 166.354 €
Subventionen
2023: 14.965 €

2022: 2.000 €

2023
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Wertschépfung
2023: 2.565.265 €
2022: 1.742.788 €
Netto-Abgabenquote
2023: 8,8 %

2022: 9,5 %

Geldwerte, freiwillige Leistungen flr das Gemeinwesen abziglich des Anteils an
Eigennutzen dieser Leistungen in % des Umsatzes

2023: 0,5 %
2022: 0,5 %

Beispielsweise sponsern wir diverse regionale Vereine, darunter Ful3ballvereine, die
Feuerwehr, die Musikkapellen in der Region. AuRerdem unterstitzen wir auch den
Behindertensport. Diese Betrage belaufen sich auf ca 10.000 € im Jahr

Geldwerte, freiwillige Leistungen flr das Gemeinwesen abzlglich des Anteils an
Eigennutzen dieser Leistungen in % der Gesamtjahresarbeitszeit

E2.2 Negativ-Aspekt: lllegitime Steuervermeidung

Berichtsfrage

Kann das Unternehmen bestatigen, dass es keinerlei Praktiken betreibt, die der illegitimen
Steuervermeidung dienen oder die den erwirtschafteten Unternehmensgewinn bewusst einer
korrekten Besteuerung und damit dem Gemeinwohl entziehen?

Wir bestatigen, dass dieser Aspekt fir unser Unternehmen nicht zutrifft.

Berichtsantwort

Die Firma Dédlinger Touristik ist in Osterreich anséssig und zahlt dort Steuern. Weiters
werden alle gesetzlichen Steuern bei Fahrten ins Ausland abgerechnet und beim jeweiligen
Finanzamt abgegeben.

E2.3 Negativ-Aspekt: Mangelnde Korruptionspravention

Berichtsfrage

Kann das Unternehmen bestatigen, dass es selbst keine korruptionsfordernden Praktiken
betreibt und dass samtliche Lobbying-Aktivitaten offengelegt wurden?

Wir bestatigen, dass dieser Aspekt fur unser Unternehmen nicht zutrifft.

Berichtsantwort

Das Unternehmen unterstutzt in keinster Weise Korruption oder Lobbyismus. Das Ziel des
Unternehmens ist das Gemeinwohl und nicht einzelne Interessen.
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E3 Reduktion okologischer Auswirkungen

E3.1 Reduktion 6kologischer Auswirkungen

Berichtsfragen

¢ Welche negativen Umweltwirkungen in Bezug auf Emissionen, Larm, Abfall,
Verbrauchsguter sowie Energie-, Wasser- und Stromverbrauch haben die betrieblichen
Herstellungs- bzw. Arbeitsprozesse?

o Welche Daten zu den wesentlichen Umweltwirkungen (Umweltkonten) werden erhoben
und verdffentlicht?

o Wie werden Umweltdaten verdéffentlicht?

Berichtsantwort

Negative Umweltwirkungen

Da wir einerseits ein Transportunternehmen sind und andererseits Reisen vermitteln,
entstehen natirlich vor allem Co2 Emissionen. Hinsichtlich Stromverbrauch beziehen wir
Strom der Verbund AG aus 100% Wasserkraft. Unsere Bushalle und das Burogebaude
werden mit einer Pelletsheizung betrieben. Hinsichtlich Co2 Emissionen stoRen Busse je
Personenkilometer ca. 32 g aus und die Linienbusse verbrauchen ca. 30 Liter / 100 km.
Abfall wird strikt getrennt und samtliche Milltonnen sind beschriftet, damit keine
Missverstandnisse entstehen. Des Weiteren durchlaufen Abwasser in unserer Halle einen
Olabscheider bevor diese in den Abwasserkanal gehen. Durch die Einsparung von 734
Tonnen Co2 im ersten Jahr mit dem Treibstoff HYO100 leisten wir einen wesentlichen
Beitrag zur Co2 Einsparung als vergleichsweise kleines Unternehmen.

Osterreichisches Umweltzeichen

Als Trager des 0Osterreichischen Umweltzeichens verpflichten wir uns, dass wir unseren
Ressourcenverbrauch im gesamten Unternehmen einsparen und zB chemische
Reinigungsmittel durch zertifizierte 6kologische Reinigungsmittel austauschen. Das
Umweltzeichen fir Reiseangebote stellt sicher, dass das Reiseangebot in den
Kriterienbereichen An-und Abreise, Unterkunft/Verpflegung, Aktivitdten und Mobilitat vor Ort
sowie Information zur Destination immer umweltfreundliche Alternativen bevorzugt. So
kénnen zum Beispiel nur Unterkiinfte, die mit einem Umweltzeichen (oder vergleichbarem
Gutesiegel) zertifiziert sind in der Reise angeboten werden. Fir uns besonders relevant ist
der Bereich der An-und Abreise, da rund 75% der Co2 Emissionen eines Urlaubes auf die
An- und Abreise zurlickzuflhren sind und daher dort der groRRte Hebel liegt um Reisen
umweltfreundlicher zu gestalten.

Relevante Umweltkonten

Fur uns relevante Umweltkonten sind Treibstoffverbrauch pro Jahr, Pelletsverbrauch,
Chemikalienverbrauch und Papierverbrauch.

Umweltdaten werden derzeit nicht veroffentlicht, jedoch wird daran gearbeitet.
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Verifizierungsindikatoren

Relevante Umweltkonten des Unternehmens

2023:

Papierverbrauch

182 kg, dies entspricht 7,28 kg pro Mitarbeitenden
Pelletsverbrauch Halle

6,04 Tonnen, dies entspricht 240 kg pro Mitarbeitenden
Stromverbrauch

9080 Kwh, 363 kwh pro Mitarbeitenden
Chemikalienverbrauch

giftig: 150 liter

Treibstoffverbrauch

185000 Liter, dies entspricht 19,6 kg Co2 pro Mitarbeitenden
2022:

Papierverbrauch

156 kg, dies entspricht 6,78 kg pro Mitarbeitenden
Pelletsverbrauch Halle

7,68 Tonnen, dies entspricht 333 kg pro Mitarbeitenden
Stromverbrauch

8404 kWh, dies entspricht 365 kWh pro Mitarbeitenden
Chemikalienverbrauch

giftig: 12 liter

Treibstoffverbrauch

151959 Liter, dies entspricht 17,5 kg Co2 pro Mitarbeitenden

E3.2 Negativ-Aspekt: Verstolie gegen Umweltauflagen sowie
unangemessene Umweltbelastungen

Berichtsfrage

Kann das Unternehmen bestatigen, dass es nicht gegen Umweltauflagen verstéft bzw. die
Umwelt nicht unangemessen belastet?
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Wir bestatigen, dass dieser Aspekt flr unser Unternehmen nicht zutrifft.

Berichtsantwort

Aufgrund der Zertifizierung mit dem Osterreichischen Umweltzeichen wurde auch dort
bereits bestatigt, dass keine unangemessenen Eingriffe in Okosysteme erfolgen.

E4 Transparenz und gesellschaftliche
Mitentscheidung

E4.1 Transparenz und gesellschaftliche Mitentscheidung

Berichtsfragen

e Welche wichtigen oder kritischen Informationen werden fur die gesellschaftlichen
Beruhrungsgruppen erfasst, und in welcher Form wird darutber berichtet (Umfang und
Tiefe, Art der Publikation, Zuganglichkeit fiir die Offentlichkeit)?

¢ Wie kdnnen Burger*innen in Dialog treten und gesellschaftliche Beruhrungsgruppen
legitime Interessen gegenitiber dem Unternehmen vertreten?

o Wie werden die Ergebnisse des Dialogs dokumentiert, und wie flieRen sie in die
Entscheidungsfindung ein?

Berichtsantwort

Wichtige/Kritische Informationen

Wir informieren unsere Kund*innen laufend tber die Umweltauswirkungen der einzelnen
Verkehrsmittel. Bei unseren Umweltzeichen Reisen wird zudem der Co2 Ausstol3 der Reise
pro Person/Tag bereits bei der Beschreibung angeflihrt. Des Weiteren bieten wir unseren
Kund*innen bei Fligen eine Co2 Kompensation an. Zusatzlich setzen wir uns fir einen Co2
Ersparnisrechner fiir die gesamte Busbranche ein. Unser letzter Peer-evaluierter GWO
Bericht ist auf unserer Webseite veroffentlicht und auch dort stehen kritische Informationen
drinnen.

Dialog

Selbstverstandlich ist unser Unternehmen jederzeit offen fiur neue Ideen,
Verbesserungsvorschlage sowie kritische Meinungen. Fir uns ist es wichtig mit den
regionalen und Uberregionalen Stakeholdern ein gutes Einvernehmen zu pflegen und bauen
dabei auf langjahrige, vertrauensbasierte Partnerschaften auf. Unsere Unternehmenskultur
ist sehr offen und so sollen auch Burger*innen die Mdglichkeit haben konstruktive Kritik
sowie neue Ideen anzubringen. Und das wird auch gelebt. Sehr oft kommen Kund*innen in
unser Buro oder rufen uns an und geben uns konstruktives Feedback. Die Ergebnisse von
Dialogen und dem Kundenfeedback werden natirlich in unsere To-Do List aufgenommen
sowie in weiterer Folge auch in unser Tun.
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Verifizierungsindikatoren

Veroffentlichung eines Gemeinwohl-Berichts oder eine gleichwertige gesellschaftliche
Berichterstattung

2023: Ja
2022: Ja

Anteil der Mitentscheidung der Berthrungsgruppen (in % der relevanten Entscheidungen, je
nach Mitentscheidungsgrad)

E4.2 Negativ-Aspekt: Forderung von Intransparenz und
bewusste Fehlinformation

Berichtsfrage

Kann das Unternehmen bestéatigen, dass es keine falschen Informationen Gber das
Unternehmen oder gesellschaftliche Phanomene verbreitet?

Wir bestatigen, dass dieser Aspekt fur unser Unternehmen nicht zutrifft.

Berichtsantwort

Das Unternehmen besteht seit dem Jahr 1928 und ist auf die Verbreitung von
Falschinformationen zur Imageverbesserung nicht angewiesen.
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Ausblick

Kurzfristige Ziele

e Abschluss der 2. Gemeinwohl6konomie Bilanz

e Mitarbeiter mehr und mehr in den "Nachhaltigkeitsprozess" miteinbeziehen und
e Vernetzung mit "Gleichgesinnten" auf regionaler Ebene

e verstarkte Bewusstseinsbildung bei Kund*innen

Langfristige Ziele

o DER Anbieter fir nachhaltige Reisen in Osterreich zu werden und entsprechende
Angebote kreieren

e Den bestehenden Linienverkehr im Pillerseetal weiter betreiben und auszubauen

¢ Grundlagen schaffen, damit das Unternehmen bereit ist fur die nachsten 100 Jahre

o Offenheit fur neue Tatigkeitsfelder

EU Konformitat: Offenlegung von nicht-finanziellen
Informationen (Richtlinie zur nichtfinanziellen Berichterstattung
nach 2014/95/EU)

no-declaration

Beschreibung des Prozesses der Erstellung der
Gemeinwohl-Bilanz

Wer war bei der Erstellung der GWO-Bilanz/ dem GWO-Bericht im Unternehmen involviert?
Welche Stakeholder waren involviert? (Name, Position/ Verbindung zum Unternehmen)

Sophie Brunner, BA - Umweltbeauftragte

Mag. Christina Brunner - Geschaftsfuhrung

Wie viele Personen-Arbeitsstunden wurden daflr aufgewendet?
50 Stunden

Wie wurde die Bilanz/ der Bericht intern kommuniziert?

Der Bericht wird erst nach Fertigstellung intern kommuniziert.

Datum: 31.07.2025
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Anhang

1. Anmerkungen zu Angaben im GWB-Rechner

A Lieferant*innen

Gesamt-Ausgaben an Lieferanten

Inklusive Instandhaltung Fahrzeuge und Versicherungen

B Eigentimer*innen, Eigenkapital- und Finanzpartner*innen

C Mitarbeitende und Arbeitspartner*innen

D Kund*innen und Geschaftspartner*innen

E Globale Gemeinschaft, Natur und Lebewesen

2. Liste der Anlagen und Referenzen

Haltung im Umgang mit
Geldmitteln

ion-2024_-
_Raiffeisen.pdf

Bezug Name Typ Kommentar

Aspekt A1.1 | Allianz-SE- Anlage Nachhaltigkeitsbericht

Menschenwurde in der | Sustainability-Report- Allianz

Zulieferkette 2023-short-version.pdf

Aspekt A1.1 | DaimlerTruck_GRI _Ind | Anlage Hier wird nur der GRI

Menschenwtrde in der | ex 2023 de.pdf Index hochgeladen, da

Zulieferkette der gesamte Bericht 269
Seiten umfasst und somit
zu grol} ist.

Aspekt A1.1 | RWA_Nachhaltigkeitsb | Anlage RWA

Menschenwtirde in der | ericht 2023.pdf Nachhaltigkeitsbericht

Zulieferkette

Aspekt A3.1 | Einkaufsrichtlinie_der_ | Anlage Einkaufsrichtlinie

Okologische Dédlinger_Touristik_G

Nachhaltigkeit in der mbH.pdf

Zulieferkette

Aspekt B1.1 | Ethische | Erste_Group_Nachhalti | Anlage Erste Group

Haltung im Umgang mit | gkeitsbericht.pdf

Geldmitteln

Aspekt B1.1 | Ethische | Nachhaltigkeitsinformat | Anlage Raiffeisen
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